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Unidos para servir.

RESOLUCION DE PRESIDENCIA DE DIRECTORIO N° 053-2019-P-SBCH

Chiclayo, 01 de abril del 2019

VISTO:

El Memorandum N° 123-2019-GG-SNCH, de fecha 19 de marzo del 2019, y Ia sesion de
Directoric de fecha 13 de marzo del 2019, sobre aprobacion del Plan General de Gestién de ia
SBCH - 2019, presentado por el Presidente de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo.

TR\ CONSIDERANDO:

, \ ” Como es de conocimiento, mediante Decreto Legislativo N° 1411, se reguld la naturaleza
& ‘,&/ V4 juridica, funciones, estructura organica y otras actividades de las Sociedades de Beneficencias,
wawee 2’ teniendo como finalidad prestar servicios de proteccién social de interés publico en su dmbito
local provincial, a las nifas, nifios, adolescentes, mujeres, personas con discapacidad y personas
adultas mayores que se encuentren en situacion de riesgo o vulnerabilidad, de manera
complementaria a los servicios que presta el Estado. Cabe precisar que mediante Decreto Supremo
N° 010-2010-MIMDES, se establecieron las Funciones y Competencias correspondientes a cada
uno de los niveles de Gobierno respecto de las Sociedades de Beneficencias, en el Marco del
Proceso de Descentralizacion, habiéndose declarado concluido el proceso de efectivizacion de la
transferencia de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, al Gobierno Provincial de Chiclavo,

- mediante Decreto Supremo N° 005-2011-MIMDES.

: Desde la perspectiva de la vigencia del Decreto Legislativo N° 1411, y teniendo comwo base
el analisis situacional de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo se ha tenido en cuenta 3 aspecics

 importantes como son la administracién y su estructura organizacional, los Programas Sociales y
el problema Econdmico - Financiero, es desde ese enfoque que se deben plantear estrategias de
corto plazo para relanzar la institucién.

En tal sentido, el Presidente de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, en atencién a lo
antes descrito ha presentado un Plan General de Gestion de la Sociedad de Beneficencia de
Chiclayo para el presente afio, el mismo que ha sido aprobado en sesién de Directorio, por lo que a
efecto de implementarse debe emitirse el acto resolutivo correspondiente formalizando su

aprobacion.

Por lo que estando a lo dispuesto a los considerandos expuestos y conforme a las

<FICEN,
VA
7; acultades conferidas en la Resolucion de Alcaldia N° 044-2019-MPCH/A;
[}
Q SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Plan General de Gestion de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo para el afio 2019, el mismo que forma parte integrante de la presente
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I. DIAGNOSTICO

1.- SITUACION LEGAL

El 12 de setiembre 2018, se emite el Decreto Legislativo N° 1411, que le convierte a las
Sociedades de Beneficencia en empresas con gestién privadas, dandoles un plazo has
el mes de Marzo del 2019 para que se adecuen. Algunas consideraciones importantes

de la norma:

1.1.- FINALIDAD DE LAS SOCIEDADES DE BENEFICENCIA: Las Sociedades de
Beneficencia tienen por finalidad prestar servicios de proteccion social de
interés publico en su ambito local provincial, a las nifias, nifios, adolescentes,
mujeres, personas con discapacidad y personas adultas mayores que se
encuentren en situacidon de riesgo o vulnerabilidad, de manera complementaria
a los servicios que presta el Estado, bajo los enfoques de derechos, género,
intercultural e intergeneracional.

1.2.- SOBRE SU AUTONOMIA: Las Sociedades de Beneficencia son personas
juridicas de derecho publico interno, de ambito local provincial. Cuentan con
autonomia administrativa, econémica y financiera, pero se encuentran bajo la
rectoria del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables.

Ademas:

= No son consideradas como entidades publicas,

* No forman parte de ninguna entidad del Estado,

* No se encuentran como parte de la estructura organica de ninguna entidad del
Estado vy,

* No se constituyen como pliego presupuestal.

1.3.- IMPORTANTE SOBRE SUS INGRESOS: Segun el DL N° 1411, en su Art. 13.-
Recursos de las Sociedades de Beneficencia, una parte importante de los ingresos
de la Beneficencia segun la norma que estamos analizando dice:

Letra ¢) Los ingresos generados (seran) por las actividades comerciales
implementadas por las Sociedades de Beneficencia, que incluye los ingresos
producto de la organizacion de juegos de loterias y similares.

1.4.- IMPORTANTE SOBRE SUS GASTOS:
Artic. 14: El Uso de los Recursos:

14.1 Los recursos de las Sociedades de Beneficencia se utilizan para los
sectores sociales vulnerables (nifios, adolescentes, adulto mayor, mujer).

14.2 Las Sociedades de Beneficencia destinan como maximo un 30% de
sus recursos para gastos administrativos, dependiendo de la clasificacion
aprobada por el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vuinerables,
correspondiendo el saldo a la implementacion de actividades comerciales y

actividades de proteccién social. SOCIEDAD OE | sé"ff.'cé'.‘%'\om f“‘“m
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2.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL ACTUAL
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La organizacion de la gestion de la Beneficencia de Chiclayo se encuentra estructurada
en base a un esquema de Gestion Publica que fueron elaborado en el 2017, cuyas
areas de apoyo y asesoramiento fueron las que tuvieron mas preponderancia, con
muchos problemas legales, producto sobre todo por el pago de alquiler de los inquilinos
que hacen uso de los inmuebles de la institucion, el problema del fin del espacio del
Cementerio “El Carmen”, y por la generacién de nuevos puestos de trabajo para
satisfacer la necesidad de los politicos que administraron la Beneficencia

3.- ADMINISTRACION Y LOS PROGRAMAS SOCIALES
La gestién de la Beneficencia de Chiclayo ha tenido el siguiente comportamiento:

a.- La problematica laboral: Se ha dado preferencia ias areas administrativas en
abandono a las areas de Apoyo Social, siendo este Ultimo la esencia y el sentido de la
existencia de la Beneficencia. La gestion actual de la Beneficencia ha encontrado que
mas de 84 trabajadores bajo el Régimen Laboral CAS concluyeron su relacién
contractual el 31 de diciembre del 2018. De inmediato convocaron a' concurso €
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Plan de Trabajo de ia Beneficencia de Chiclayc: Esirategia de Relanzamiento Institucional — Febrero 201¢
ingresaron soio 36 trabajadores por la necesidad de servicio. Perc de esia convocatoria
ha sido observado 20 trabajadores por la OCI® de la Institucion

b. Sobre la orientacion del gasto3: La estructura de gastos al 2018 fue la siguiente:

Para el 2019 se ha programado 3'631,388 soles en gastos de personal y solo 1°150 mil
soles para los programas sociales de un total de 8 millones de presupuesto.

Persanal y obligaciones sociales

2019
331 200 IN ‘
-7'

D UIL,200.7V

Aio
2018

e
180 Trabajadores =me= 190 Ninos Beneficiarios

Fuente: Elaboracion Propia

b.- Los érgano de linea como son las Areas de Apoyo Social estan relegadas y sin
instrumentos de organizacion o de operaciones o procedimientos de Focalizacion,
Monitoreo, de control y supervision. En esta area se han encontrado 4 programas
sociales, con personal de cocina y en algunos casos con una docente de apoyo. En la
casa de refugio para nifios con violencia existen 5 nifias beneficiarias, con personal de
cocina y seguridad.

Los programas sociales en los ultimos meses se han reducido o han estado en
situacion de poca importancia para las administraciones pasadas, sin una organizacion
adecuada en sus operaciones que demuestre el verdadero sentido de lo que debe ser
una Institucidn como la Beneficencia.
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Plan de Trabajo de la Beneficencia de Chiclayo: Estrategia de Relanzamiento institucional — Febrero 2019

Fuente: Elaboracion Propia

Esto se demuestra de varias maneras:

- No se tiene un registro de los nifios beneficiarios en formato formal, para control diario
en los centros de los Comedores y en la sede central de la Institucidn.

- No existe un control que guarde relaciéon de los alimentos que se compran y lo que se
entrega a los ninos hasta que lo consumen.

- En la denominacién de los Programas Sociales no existe uniformidad en las distintas
areas para su identificacion clara y precisa.

AREA DE PRESUPUESTO GERENCIA DE ASISTENCIA SOCIALY PROMOCION SOCIAL

Programa Sociales: 4 centros (Cerca al Cementerio, 1° de junio La

PROGHAMAS SOCRERS: Victoria, Upis 1° de Mayo ILO, Cruz de la Esperanza, Villa Hermosa JLO)
1 Apoyo al Nifio y al adolescente en abandono 2 Comedores Aldulto Mayores
2 Apoyo ai Nifio y al adolescente en Riesgo 3 Comedor Institucional
3 Apoyo al Adulto Mayor 4 Consultorio Juridico Gratuito
4 Atencidén en casas de Violencia familiar 5 Casa de Refugio "Dorita Rivas Martino”

5 Asistencia Médica

6 IE Primaria 6 IE "Jesus de Nazareth (Caserio Pampa de los Perros. Dist. San José).

Elaboracion: Propia. Fuente: Doc. De Gstion de la SBCH

- No existen un Manual o Reglamento de Operaciones de los Programas Sociales que
indique o senale sus operaciones y funcionamiento.

- Existe una baja inversién en los beneficiarios en comparacién con los gastos
administrativos y el Ingreso Total, mas si con el nuevo D.L. N° 1411, que exige como

maximo en los gastos administrativos no se debe exceder del 30%.
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- Se debe sincerar las estadisticas y no existe un sistema informaticc para mejor
control.

182 nifios \3 Centros
" Prog.S
80 adultos J' rog. >oc.

6 ninas albergadas Casa Ref

55 comensales Comed. Central

4.- SITUACION ECONOMICA Y FINANCIERA DE LA INSTITUCION
Econémicamente se demuestra que la Beneficencia de Chiclayo para este afio 2019
tendria una caida en sus ingresos tal como se demuestra en el siguiente cuadro 1:

Cuadro 1:

fn el
9'16$,989.37 9'763,017.00 10°100,561.00 8’578,730.00

9'854,059.47 9'971,130.87 12°403,851:27

Fuente: Presupuesto y Planificacion

La composicién de los gastos para el 2019 (Cuadro N° 2) estaria concentrado en
gastos administrativos, especialmente en gastos de personal, en contra de una bajo
gasto en los Programas Sociales que es 17150,000.00 soles.

Cuadro 2: PIA 2019 CONSOLIDADO

% 2.1. Personal y
obligaciones sociales
# 2.2. Pensiones y otras
prestaciones sociales
2.3. Bienes y servicio

2.5 Otros gastos

® 2.6. Adquisicion de
activos no financieros

Fuente: Presupuesto y Planificacion
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La Beneficencia de Chiciayo sustenta sus ingresos en ei aiquiler o cesion de uso de
sus inmuebles que tiene; las utilidades de sus dos proyectos de negocics gue tiene
como es la Institucion educativa y el Centro de Salud “Salud Vida"; y de la venta de los
nichos del Cementerio “El Carmen”. Actuaimente tiene cerca de 42 inmuebles
saneados, pero también tiene inmuebles que estan judicializados 0 en proceso de
sanear sus documentos como Titular o duefic de estos inmuebles. Existe la necesidad
de realizar un saneamiento fisico-legal de sus propiedades (Cuadro N° 3).

En el 2018, ia Beneficencia reajustd los pagos por los alquileres a valores de mercado
generandose problemas de los inquilinos a no pagar con el nuevo costo y eso
explicaria la baja en la recaudacién para este 2019.

También se observa un elevado monto de deudas por cobrar, llegando a cerca de 2
millones de soles para este afio 2019 (Cuadro N° 4).

Cuadro 3
FLUJO DE PROYECCION DE INGRESOS PIA 2019
CONCEPTO TOTAL S/.
Bienes urbanos ¢ s 1,100,493.00
Edificio piedra lora 752,040.00
e Edificfo dos de mayo 239,063.60
/ \ Galerias la plazuela 816,119.00
'\’\ ALQUILERES} Terreno urbano Urbanizacion Patazca 568,000.00
N - . o Alquiler de velatorio 10,000.00
' Bafios en galerias la plazuela (CONVENIO) 9,600.00
Zona para estacionamiento de autos (CONVENIO) 14,800.00
TOTAL (a) l 3'510,115.60 |
Venta de nichos, tumbas Bipersonales, productos d .
os, tumbas Biper es, productos de 1'968,769.50 |
salud oo : ;
B e . ; e
7 \ Derechos y tasas administrativas 393,850.00 7579’305_7
( GESTIONDE /o rta de servicios de salud 784,767.60 . RS
. NEGOCIOS / [
\\ / Otros ingresos 866,803.00 i
\\__/‘/ a "r___d“
Otros ingresos por rentas 55,000.00 |
TOTAL (b) | 4'069,190.10 i
i 999,424.30
— Pensiones, DT
TOTAL (c) 999,424.30
Total PIA (a+b+c) 8’578,730.00
Fuente: Presupuesto y Planificacion
Cuadro 4 eiiyeie. ] ( SRS 1 R |11 b o '

 5,533,494.65 ‘ 8,373,304.35

S A YT . A

CAJA Y BANCOS

CUENTAS POR COBRAR 5},1,997,8‘69.7()/ l 1,312,961.16

F 29 5 Planificacio \_;..::‘/
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il. PLAN GENERAL DE GESTION DE LA SBCH - 2019

Teniendo como base el anélisis situacional de la institucion en 3 aspectos importantes
como son la administracion y sus estructura organizacional, los Programas Sociales v
el problema Econdmico-Financiero se plantea la siguiente estrategia de corto plazo
para relanzar la institucion: Cémo restructuro la organizacion de la Beneficencia de
Chiclayo de acuerdo al D.L. N° 1411, mejoro los ingresos tomando como base los
inmuebles que se tiene, buscando nuevas inversiones, mejorando los proyectos de
negocios que se tiene, y amplio y mejoro los Programas Sociales que es el fin supremo
de la Beneficencia.

El MODELO DE GESTION debe estar centrado en la busqueda de mejorar nuestros
ingresos para orientar a los programas sociales.

El plan General para el nuevo modelo estara basado en las siguientes estrategias:

1.- Mejoramiento y ampliacién en los Programas Sociales.

2.- Mejorar los ingresos y busqueda de inversiones.

3.- Mejorando la Administracion a través de la mejora de los documentos de gestion
y nuevo modelo organizacional de acuerdo a la adecuacion al D.L. 1411,

4.- Buscar nuevas alianzas estratégicas con los empresarios nacionales y de
nuestra region pard los Programas sociales.

5.- Mejorar la recaudacion de las deudas a corto plazo que se tiene.

SBCH - 2019

x/ POLITICAS DE REESTRUCTURACION DEL MODELO DE GESTION DE LA
\ INGRESOS GASTOS

" 1. PROGRAMAS
SOCIALES

DIRECCION

"BENEFICIARIOS

Fuente: Elaboracion Propia
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La propuesta tiene cierta relacion con el Pian Estratégico 2018 — 2010 de la institucion

donde se plantea los siguientes objetivos estr .ueb‘ 0s:

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
(2018-2020) , |

; Fortalec:er ‘e incrementar los programas sociales y me;ora‘ la calidad de los
' mismos para la poblacién vulnerable atendida

I Incrementar los ingresos de las actividades comerciales y promover nuevas
; inversiones en los Inmuebles de la institucion §

r Mejorar el desempefio de la gestidn institucional

1.- LOS PROGRAMAS SOCIALES

Se requiere plantear un esquema de modelo organizacional que todos estén
direccionando a conseguir la finalidad de la institucion, los beneficiarios de los sectores

sociales vuinerables.

MODELO DE LOS PROGRAMAS SOCIALES DE LA
BENEFICENCIA DE CHICLAYO

\ it B s > INSTITUCIONES :
W i Vv Latraios
\, ; . EMPRESAS M
INGRESOS -
PROPIOS
- f t soclales - CIERRE
¥ .
CONVENIO
GNuEn® SECTOR SOCIAL
‘ VULNERABLE
i Focasraciony . SUDETYSAR s Enaiuacion
Acroditacs

Fuente: Elaboracion Propia

La meta para este afio 2019 se debe llegar al doble de los beneficiarios usando el
doble lo que hasta ahora se viene invirtiendo en los Programas Sociales.

Meta: 380 nifos.
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R'S78 730.00
S META
ISR MeTA DL LA -".'LT'J»'-’._J
GESTION 2013
1150,154.00
2 00 000 00
182 nifos ‘, 4 Centros
80 aduitos Prog. Soc. 6 a 8 Centros
Programas Sociales
Fuente: Elaboracion Propia 380 nifios

De igual manera se tiene que plantear un modelo de Reglamento Operativo para los
programas sociales y asi poder tener un mejor control y hacer un seguimiento a las

metas y objetivos que se persigue.

Py CRONOGRAMA
FEB|! MAR| ABR| MAY | JUN| JUL
Elaborar y definir nuestro Marco Logico. X X | i
Elaboracion del Plan Operativo de los Programas Sociales X | X | v ‘
‘ Redisenar la organizacion de los Programas Sociales. : X ; X 1 ’ ’ } |
' Actualizar los datos de los beneficiarios y regularizar la 1 X ‘ X f ! | : l
informacién y sus registros oficiales. | ] 0. o
T T ! ] |
Elaborar los instrumentos de Focalizacién, acreditacion y v |l x| ‘ i
supervnsmn bajo acto resolutivo | : ;
_— s e ————— e 5= 4 R AT SETIRRN SIS SN
Implementar formatos de registros de los beneficiarios X X ’ X { 1
manual y en un sistema digital. i | ;
| Elaborar un Plan de Supervision de los programas sociales. X X X J' X ' X t X
Coordinar y colaborar la bisqueda de aliados estratégicos a ] { , : [ ' o
través de convenios para la cooperacion de empresarios de x | x | y ,
' forma individual, de asociaciones empresariales, de ; ; g
| instituciones especializadas, personas naturales o juridicas | | | '
' Realizar Convenios con instituciones académicas para el | x | X | x | t

' apoyo de voluntariados en los Programas Sociales g
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Es necesario plantear el Modelo de funcionamiento del Programa social.

-~

cional - Fe

Eohrara 2040

CICLO OPERATIVO DE LOS PROGRAMAS SOCIALES DE LA SBCH

Seleccion vy Fase del
Aprobacién Fase del Uso Cierre al
de los aliados Seleccién de los de los cumplir con
Estratégico bereficiarios Beneficios los Objetivos
Busqueda de S Fase del Cierre del
< ‘Focalizacion 3
Aliados A Beneficio Programa
FOCALIZACION
CONVENIOS Y SUPERVISION
AN ACREDITACION
{ . I J
v L' d Y
| INICIO Y i EIECUCION Y SEGUIMIENTO ¥ CIERRE
PLANIACACION , COMTROL

2.- MEJORAR LOS INGRESOS Y DE INVERSIONES

La institucion debe mejorar y fortalecer las areas que le generan ingresos y desarrollar
estrategias para buscar nuevas alternativas de ingresos, incluyendo el apoyo de las
empresas e instituciones dentro de sus politicas de responsabilidad social que tienen.

De alli que se propone las siguientes:

Fuente: Elaboracion Propia

- Nuevas inversiones para las inmobiliarias que estan generando nada o poco de
ingresos y que pueden dar mas.

- Mejorar y fortalecer SERFIN.

- Ejecutar el nuevo Cementerio.

- Buscar una alianza y convenio con INTRALOT, que nos genera un ingreso del
5% de las ganancias de la Loteria.

- Mejoramiento de la gestion de los Proyectos de la IE Vicente de Ia
ssuencengc DE CHI
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Plan de Trabajo de la Beneficencia de Chiclayo: Estrategia de Reianzamiento institucional — Febrero 2019

2.1.- LOS INMUEBLES: La institucion con gestion privada tiene que desarroliar

una estrategia de busqueda de inversionistas para mejorar nuestros INgresos

~

[

través del mejor uso de los inmuebles que no estén siendo rentables o de aquellocs
que no estan generando ingresos para aumentar nuestra poblacion objetivo.

———————

|

| ACCIONES

e

'CRONOGRAMA
MAREABR}MAY

FEB

JUNiJUL

Se tiene 42 inmuebles que cuentan con

técnico de cada inmueble.

documentos al dia. Armar un expediente X |

X

i
|
|
|
|
1
)
N e
| |
i
|
|

i

Encargar a un abogado de la Institucion

es que se necesite.

Saneamiento Fisico Legal. Se tercerizara si

= |

del | E ‘ j

Conformar la Comisién de busqueda de
alternativa de inversiones y visitar

inversionistas 0 empresariado local y nacional

trabajo de visitas y busqueda de nuevos
inversionistas

Elaborar un Plan de Trabajo y cronograma de

Se tiene que tomar mucha importancia la busqueda de nuevas inversiones a través
de los inmuebles que tiene la institucion para mejorar nuestros ingresos.

Para ello un equipo de profesionales de la institucion planteara estrategias para
buscar nuevas inversiones a través de 3 ambitos de accion:

‘“Aﬁanza-mn él- Sector:
- Privado

HICLAYO
BENEFlCENClA DE .C
SOCIEDADC‘?EE RTIF! = .
Es Copia fiel del original que
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Plan de Trabajo de ia Beneficencia de Chiclayo: Esirategia de Reianzamiento institucional — Febrero 2019

La estrategia considerara ia situacion de como estan 10s activos.

Activo toma una nueva condicion -
(concesnon alquiler, cesuon etc) :

La propuesta se plantea de la siguiente manera:
Paso 1: Estructurar el Acervo Documentario
+ Problematica: No existe informacidn actualizado de todos los activos.
* Acciones:
* Cruzar,informes ( Contabilidad vs Patrimonio vs Legal vs Comisiones )
* De cada bien estudiar:
+ Areas
+ Situacién del Saneamiento

« Planos de Ubicacion

» Planos de Estructura

« Situacién Contractual

+ Estado de Conservacion

Paso 2: Realizar visitas de inspeccion a cada uno de los bienes inmuebles
(para determinar cuales son utilizables y cuales no)

a) Problematica: No existen informes fisicos de los bienes
b) Acciones:
» Visitas
+ Valorizacion
+ Planos digitalizados
« Plantear alternativas de negocio individualizadas
* Plantear si es necesario Invertir en el bien o no.
* Concesionar o Alquilar
* Otros dependiendo deidéﬁﬁib 9 BENEFICENCIA | DE CHICLAYO

Es CQDal he| del ongmal que tengo
@ la vista.
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Plan de Trabajo de ia Beneficencia de Chiciayo. Esirategia de Reianzamiento Institucional — Febrero 2019

-

Paso 3: Estructurar Unidades de Negocios (agrupar bienes con
caracteristicas comunes)

+  Problematica: Poco control y bajo rendimiento

+ Acciones:

« Analisis de cada unidad, para elegir alguna de las siguientes rutas:

Posible Re estructuracion funcional (para mejorar rendimiento, sin
cambios en la idea de negocios actual), 6

Establecer nuevos Planes de Negocios bajo la idea actual

Analisis Costo—Beneficio (para decidir técnicamente sobre la
continuidad o replanteamiento del servicio)

Establecer en caso de resultados negativos propuestas alternativas

Paso 4: Establecer / Revisar el control administrativo independiente de cada
unidad de negocio identificada

« Problematica: Logistica Material y de Recursos Humanos

= Acciones:

« Considerando aun preliminar, se podrian establecer las siguientes
unidades:

SERFIN

Cementerio Antiguo
Clinica

Alquileres

Concesiones (Colegio, etc)

2.2.- SERFIN Y EL ACTUAL Y NUEVO CEMENTERIO:

Existe ya un terreno de cuatro (4) hectareas para el nuevo cementerio dado
que el actual ya se esta terminando sus espacios para seguir brindando el

Servicio.

SOGCIEDAD Bt HENEFICENCIZA DE CHICLAYD
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Pian de Trabajo de ia Beneficencia de Chiciayo: Estrategia de Relanzamiento institucionai — Febrero 2018

De iguai manera SERFIN se tiene que evaiuar su adminisiracion para mejorar
el servicio que se brinda.

2.3.- BUSCAR COMO ALIADA UNA LOTERIA DE AMBITO NACIONAL:

INTRALOT

Se esta buscando aliarse a través de un Convenio una Loteria que nos
proporcione un porcentaje de sus ingresos de los juegos que realiza a nivel
nacional. La que esta en mas posibilidades es con INTRALOT.

2.4.- SOBRE LOS PROYECTOS DE INVERSION:

Son proyectos que se han gestado para generar ingresos.
LA IE VICENTE DE LA VEGA:

En el 2018 la IE Vicente de la Vega arrojo una pérdida en su resultado anual
por lo que se tiene que evaluar el cdmo mejorar su administracion.

EL CENTRO DE SALUD: Se tiene que mejorar la administracion y el servicio
que se brinda como actualizar sus documentos.

2.5.- TERCIARIZAR LA COBRANZA DE LAS DEUDAS DE CORTO PLAZO

En la institucidon existe cerca de 2 millones de soles de deuda por cobrar. Para
ello se va a plantear la contratacion de personal especializado para la
cobranza ¢ la tercerizacion de la misma.

2.6.- REORGANIZAR EL SISTEMA DE COBRANZAS Y SU DISTRIBUCION

PORCENTUAL, anular la diversificacion de las cuentas bancarias.

En el POl 2019 que se plantea existen las siguientes actividades:

ITEM

PROYECTOS DE INVERSION DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO

; MANO DE  TOTAL META
ACTIVIDADES Y /O COMPONENTES TIPO DE OBRA BIENES  SERVICIOS OBRA PROGRAMADA
Y

INFRAESTRUCTURA SOCIAL - OBRAS

. CONSTRUCCION DE UN MINI CUARTEL DE 252 NICHOS PARA DULTOS  spminisTRACION — PR I

DENOMINADO “REYNA DE TODOS LOS SANTOS DIRECTA

_ CONSTRUCCION DE UN MINI CUARTEL DE 252 NICHOS PARA ADMINISTRACION oo oo e

" ADULTOS DENOMINADO: “MORADA DE LA SABIDURIA” DIRECTA S S

_ CONSTRUCCION DE UN MINI CUARTEL DE 462 NICHOS PARA ACMRSTINEION. oo womnm  Ges
ADULTOS DENOMINADO:” SENOR CAUTIVO DE AYABACA” DIRECTA o = i
CONSTRUCCTION DE OFICINAS ADMINISTRATVAS ¥ ARCHIVO INSTITUCIONAL EN EL TERCER NIVEL DEL ADMINISTRACION £ 2 " G 4 SiFags e
LOCAL PRINCIPAL SBCH DIRECTA 134,304.08°  88,895.31 11797239
CONSTRUCCION DE ENREJADO ORNAMENTAL DEL PARQUE DE (A SBCH O e | 2001731 1153675 ' ~23784.38
MEJORAMIENTO DE LAS OFICINAS DE SEGUNDO NIVEL DEL EDIFICIO DOS DE MAYO AOM;?:;Z__‘X:‘CION 72,307.60 45,739.25 78,847.30

TOTAL

SDCI!DAD Df BENEFICENW\CI,JE CHICLAYO

Es Copm ho! del original que tengo

g la visia.
J‘;m‘nMOr;%go%Chaﬂoque

1,

160,894.37

160,098.55

242,132.07

341,171.58

55,338.44

136,894.15

359,666.70
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11

12

13

14

15

INFRAESTRUCTURA SOCIAL - FLABORACION DF EXPEDIENTES

LorLNILA

[ T T . ELABORACION DEL PLANO DIRECTOR Dt

CEMENTERIO EL CARMEN EN EL DISTRITO DE PIMENTEL

L AT L

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO : AMPLIACION DEIL LQCAL DF LOS SERVICHD
FUNERARIOS SERFIN, UBICADO EN LA CALLE SUCRE 237 CERCADO DE CHICLAYO
ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO: MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO DE LA
GALERIA LA PLAZUELA

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO: CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE TRES PISOS
PARA GALERIAS COMERCIALES EN LOS INMUEBLES UBICADOS EN LA CALLE SAN JOSE N* 927

Y N° 929

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO: CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE TRES PISOS
PARA GALERIAS COMERCIALES EN LOS INMUEBLES UBICADO EN LA CALLE VCTE DE LA VEGA

N°® 1245

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO: CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE TRES PISOS
PARA GALERIAS COMERCIALES EN LOS INMUEBLES UBICADO EN LA CALLE ELIAS AGUIRRE N*

1025

ELABORACION DE EXPEDIENTE TECNICO: CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO DE TRES PISOS EN
LOS INMUEBLES UBICADOS EN LA CALLE LORAY CORDERO N” 1232 Y N” 1234

- TOTAL

CONSULTOR

EXTERNO

CONSULTOR DE
PLANTA

CONSULTOR DE
PLANTA

CONSULTOR
EXTERNO

CONSULTOR
EXTERNO

CONSULTOR
EXTERNO

CONSULTOR
EXTERNO

3.- LA ADMINISTRACION Y SUS ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Tenemos un plazo muy corto, hasta el mes de marzo del 2019, menos de 2 meses,
para adecuarnos a la nueva norma, por lo que, una de las actividades que se tiene que
realizar son la elaboracién de los Documentos de Gestion de la Beneficencia de
Chiclayo que no tienen actualizados.

72,570.00

2,500.00

20,000.00

12,000.00

12,000.00

20,000.00

144,070.00

Tenemos que tener una estructura organica que posesione en su verdadera dimension
a los Programas Sociales y todas las demas areas estén en funcion de las areas de

lineas.

H
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Pian de Trabajo de la Beneficencia de Chiciayo: Estrategia de Relanzamiento institucionai — Febrero 2019

Se debe tener una organizacion que se centre en ios Programas Sociaies y de como se
mejora los ingresos. Todas las areas se esfuercen en mejorar en beneficio de sus
beneficiarios.

PRESUPUESTO Y PLANEAMIENTO

ASISTENCIAY
PROMOCION SOCIAL

DIRECCION

TRABAJADORES "

GRS - ASESORIA JURIDICA
Fuente: Elaboracion Propia
Pero también tenemos que planificar nuestros gastos en funcién de o que nos exige ia

norma: No gastar mas aila del 30% en gasto corriente del total de nuestros gastos.
Actualmente estamos en cerca de 40% de gasto corriente.

\\ ara ellos se plantea las siguientes acciones:

CRONOGRAMA
ACCIONES
FEB| MAR | ABR| MAY | JUN| JUL

| Elaborar y definir nuestro Marco Légico. X X

Adecuar los nuevos documentos de Gestion 2019. Comision X X

de la Institucion. | | |

Elaborar los instrumentos de monitoreo del personal bajo 5 X X ' 1

acto resolutivo

Monitorear trimestralmente el desempefio de los X

funcionarios y/o servidores de la entidad ! s ;

Realizar una Auditoria Contable — Financiero en ios | | i |
i X | X
- primeros meses del 2019. , |

Ejecutar un proceso de racionalizacion ; X | ks
| Buscara través de convenios la cooperacion de { , , ’ g
. instituciones especializadas, personas naturales o juridicas | box x| !

para las capacitaciones en el desempeno laboral de la f | :
_institucion s ‘ 1 | |
j Incorporar desempenos laborales por areas especificas { X ! KX I ‘
1 e T |

Proveer y mantener la infraestructura y equipamiento en

‘ ' e |
| éptimas condiciones para el funcionamiento institucional SOCIEDAD Bk ﬁENEHCENClA)%E bmn.xno ST
E RTIF I =] v

o o gra e e oy 0G5, 208
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Plan de Trabajo de ia Beneficencia de Chiclayo: Estrategia de Relanzamiento Institucional — Febrero 2019

4- ALIANZAS ESTRATEGICAS: BUSQUEDA DEL APOYO DEL EMPRESARIADO Y
DE INSTITUCIONES DE NUESTRA REGION: LA RESPONSABILIDAD SOCIAL.

Es necesario disefar una estrategia para el aprovechamiento de Ia
Responsabilidad social que deben tener las empresas y las instituciones.

De alli que debemos activar un equipo que busquen mejorar la imagen y asi tener
un acercamiento hacia los empresarios, las instituciones como la Camara de
Comercio, para que apoyen a través de un esfuerzo en comun nuestros programas
sociales.

IMAGEN

Capacitacion de
trabajadores.
Nueva Vision.
Trato al usuario y
beneficiarios.

&
CHICLAYO

Modernizacion del
logo.

Uniformizar
letreros.

Mejorar

Comunicacién con SOCIEDAD

medios.

S BENEFICENCIA
Redisefiar web.
Priorizar redes. e '

CAMARA DE COMERCIO

Convenio marco para promocion F
de inversién en inmuebles SBCH.
Convenios especificos con
comités de la CCPL.

EMPRESAS
(;Uuqh ""l" w

e n m -
. @BBVA &l ARMANI &m Acercamiento con  empresas-f
-t Y | @ e (socios estratégicos) en g o A0 OF BENEFICENCIA DE CHOCLAV
: proyectos de responsabilidad § 3‘ RTIFICO ¢

social y apoyo logistico. L Eg Cupia fiel de! original que teng!
|8 vista.

o o ozo Chaflogu
Juah M. OPocozo €

INSTITUCIONES

* Canalizar trabajo social a través
de 1a SBCH. 0 3 ABR. 20\9
*  Proyectar albergue de mendigos
y/o personas con alteraciones
mentales.
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POLITICA DE RELANZAMIENTO DE LA GESTION DE LA BENEFICENCIA DE CHICLAYO - 2019

CUADRO ORGANJZACIONAL

— ) —
! LINEAS DE ACCION ACTIVIDADES AREAS RESPONSABLES | EQUIPO - RESPONSABLE | Coordinador
! Comedores para Nifios y [ 1
i Jesus
: Adolescentes
| Comedores para Adulto Mayor |Gerencia y Asistencia Social / Planeam.
1.- PROGRAMA SOCIALES Casa de Refugio de Nifias con |y Presupuesto / Logistica / Recursos hilissa Diaz

Violencia

Salud mental

Nifios Abandonados

Humanos

2.- MEJORAR LOS INGRESOS Y
BUSCAR NUEVAS INVERSIONES

Buscar nuevas inversiones para
los Activos disponibles

Legal / Gestidn de Negocios (Cristobal
Reafo) / Gestién de Inmoviliarias

Keyla Huamachumo Llontop. Iris.
Hanny. Legal.

SERFIN. Nuevo Cementerio

Gestion de Negocios/ Servicios
Funerarios / Ingenieria

Cristobal Reafo. Melwin Gonzales
Ing. Sandro

Saneamiento Fisico Legal

Legal / Gestion de inmoviliarias

Jefe de Legal / Fabio Razun / Hanny
Ramos

Alianzas Estratégicas con el
Empresariado y con
instituciones

Imagen Institucional / Programas
Sociales / Legal

Okhana / Legal / Carlos Fernandez

Deudas por Cobrar

Legal / Gestion de inmoviliarias /
Tesoreria / Planeam. y Presupuesto

Jefe de Legal / Edgar Tello / Hanny
Ramos / Kely

Proyectos: |E Vicente de la
Vega / Centro de Salud

Sub. De Negocios / Directora de la IE /
Jefa de Centro de Saiud

Cristébal Reafio. Sandra Villena
(Centro de Saiud)

Reorganizary Simplificar el
Sistema de Cobranzas y su
Distribucién Porcentual

Planeamiento y Presupuesto /
Administracion / Tesoreria

3.- LA ADMINISTRACION Y SUS
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Reorganizacién de la Estructura
Organizacional de |a SBCH

Legal / Personal {(RRHH) /
Administracion / Planeamiento y

Presupuesto
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