BENEFICENCIA
DE CHICLAYO

SOCIEDAD DE BENEFICIENCIA DE CHICLAYO
UNIDAD DE LOGSITICA CONTROL PATRINOMIAL Y SERV.INTERNOS

"ACTUALIZACION Y MODIFICACION DE DIRECTIVA N°01-2021-ULCPSI/SBCH -

NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS

Y OBRAS EN LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO"

1. FINALIDAD

Definir los lineamientos que regulen la contratacién directa de bienes, servicios y obras con la
/ DIRECTIVA N°01-2021-CIT/SBCH NORMAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA

CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS Y OBRAS EN LA SOCIEDAD DE

BENEFICENCIA DE CHICLAYO" en todos los organos estructurados que conforman LA

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO, que contribuyan a la gestion y niveles de

satisfaccion del usuario.

2. OBJETIVO

Regular el Tramite que debe seguir el proceso de contratacién de bienes, servicios y obras en la

Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, a fin de garantizar que se ejecuten con eficacia, eficiencia y

transparencia.

La sociedad de Beneficencia de Chiclayo es una persona juridica de derecho privado, que se rige por

sus Estatutos, su Reglamento de Organizacion y Funciones, las normas sobre asociaciones civiles

flaladas en el Codigo Civil y el Decreto Legislativo 996 y su Reglamento aprobado mediante
creto Supremo 082-2008-EF.

BASE LEGAL
1. Codigo Civil, aprobado por Decreto Legislativo N°295.

3.2. Ley N°1411. DECRETO LEGISLATIVO QUE REGULA LA NATURALEZA JURIDICA.
FUNCIONES, ESTRUCTURA ORGANICA Y OTRAS ACTIVIDADES DE LAS
SOCIEDADES DE BENEFICENCIA.

3.3. Resolucién Ministerial N°185-2021-MIMP Aprueban los “Lineamientos para la

*

Implementacion de Buenas Practicas de Gestion de las Sociedades de Beneficencia”

3.4. LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS DE
GESTION DE LAS SOCIEDADES DE BENEFICENCIA.

3.5. Decreto Legislativo 996 y su Reglamento aprobado mediante Decreto Supremo 082-2008-
EF.
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4. ALCANCE
Las disposiciones contenidas en la presente Directiva, son de aplicacién y de obligatorio

cumplimiento en toda la Oficina General de Administracioén, Oficina de Planeamiento y Presupuesto,

Unidad de Logistica, control patrimonial y Servicios Internos y Unidad de Contabilidad de la

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO.

5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Denominaciones utilizadas en la presente directiva.

Para efectos de la presente Directiva. se denominara Oficina de Administracién a la Oficina

General de Administracion o la que haga sus veces en otra dependencia de la SOCIEDAD DE

BENEFICENCIA DE CHICLAYO, se denominara Oficina de Planeamiento y Presupuesto a la

Gerencia de Planeamiento y Presupuesto o la que haga sus veces en otra dependencia de la

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO, se denominara Oficina de Logistica, a la

Unidad de Logistica, control patrimonial y servicios internos o la que haga sus veces en otra

dependencia de la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO y se denominara Oficina

de Contabilidad a la Unidad de Contabilidad o la que haga sus veces en otra dependencia de la

SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO.

YEI Area Usuaria esta constituida por la unidad organica o dependencia de la SOCIEDAD DE LA

ENEFICENCIA DE CHICLAYO, que requiere la adquisicion de un bien, servicio y/u obra,

para satisfacer una necesidad funcional debidamente justificada.

Se precisa que, Especificaciones técnicas es la descripcion de las caracteristicas técnicas del bien

a ser contratado. Incluye las cantidades, calidades y las condiciones que se deben cumplir para

adquirir el bien.

Términos de Referencia, es la descripcion de las caracteristicas técnicas que debe cumplir para la

contratacion de servicios en general.

En el caso de consultoria, la descripcion ademas incluye los objetivos, las metas o resultados; asi

como toda la informacion que se estime conveniente para facilitar la preparacion de la oferta y

ejecucion del servicio.

5.1.1.Las contrataciones de bienes servicio y obras, son aquellas que se realizan mediante
acciones directas.
5.1.2.El Area Usuaria es responsable de formular requerimientos de bienes y servicios que

estan programados en su correspondiente Cuadro de Necesidades, y por consiguiente
en el Plan Anual de Trabajo. En caso de presentarse la necesidad de contratar un bien,
servicio u obra que no se encuentre contemplado en el cuadro de necesidades, el area

usuaria debe remitir su requerimiento acompafiado de un informe que sustente
2
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técnicamente la necesidad de contratacion al area encargada del presupuesto para la
evaluacion de la disponibilidad presupuestal y de contar con dicha aprobacion se remite
a la Gerencia General para su aprobacion y derivacion al drea encargada de las
contrataciones para el inicio del tramite correspondiente.

5.1.3.El Area usuaria remite los requerimientos de bienes y servicios a la Oficina de
Administracién; quien en base a la verificacion del Cuadro de Necesidades del Area
Usuaria o validacion de la necesidad y verificando la habilitacion presupuestal
respectiva, derivara a la Oficina de Logistica.

5.1.4.Es responsabilidad del Area Usuaria, verificar previamente que el bien, servicio y
obra, no tenga otras contrataciones por el mismo producto, que en conjunto superen el
monto de 08 UIT en contrataciones durante el afio fiscal, en cuyo caso se debera
programar su contrataciéon mediante procedimiento de seleccion, de conformidad
MANUAL QUE REGULA LAS CONTRATACIONES DE BIENES, SERVICIOS
Y OBRAS DE LA SOCIEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO
(CONTRATACIONES SUPERIORES A 08 UIT).

5.1.5.Los requerimientos de consultorias, asesorias y similares, no podran sustentarse en
actividades equivalentes a las establecidas en el Manual de Organizacién y Funciones
y Reglamento de Organizacion y Funciones de la SOCIEDAD DE BENEFICENCIA
DE CHICLAYO.

5.2. Lineamiento de Gestion de la contratacion de bienes, servicios y obras

5.2.1.Programacién

Las areas usuarias que requieren bienes, servicios y/u obras a contratar son responsables de

formular el requerimiento, las especificaciones técnicas, términos de referencia o expediente

técnico, seglin corresponda, ademas de justificar la necesidad de la contratacién, orientada al

A\ cumplimiento de la finalidad de la Sociedad de Beneficencia.

A /5] Las Sociedades de Beneficencia antes de iniciar la contratacion de bienes, servicios, y/u obras

necesarias para el cumplimiento de su finalidad, deben ejecutar previamente las siguientes

acciones:

a) Determinacién de necesidades: Durante el afio fiscal anterior al afio a ejecutarse, las 4reas
solicitantes identifican y remiten al drea encargada de Presupuesto las necesidades de

bienes, servicios u obras a contratar, de acuerdo con el Cuadro de Necesidades que como

Anexo 1 forma parte de los presentes Lineamientos. Dicha informacién es remitida como

maximo el primer dia habil del mes de diciembre de todos los afios.
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b) Cuadro de necesidades: El drea de presupuesto consolida las necesidades identificadas,
las prioriza en el marco del presupuesto institucional, elabora el cuadro de necesidades y
lo remite conjuntamente con un informe técnico a la Gerencia General para su evaluacion
y posterior aprobacion por parte del Directorio.

¢) El Cuadro de Necesidades debe estar alineado al Plan Anual de Trabajo y presupuesto de
la Sociedad de Beneficencia, y debe ser aprobado en el mes de diciembre por el Directorio
antes del inicio del afio fiscal.

d) Registro de proveedores: El drea a cargo de las contrataciones procede a registrar y/o
actualizar el registro de proveedores con el objeto mantener debidamente identificados y
clasificados a las personas naturales o juridicas, potenciales proveedores de bienes,
servicios y/u obras que la Beneficencia requiere para el desarrollo y cumplimiento de su
finalidad.

seleccion de proveedores tienen en cuenta los criterios de evaluacion que se describen a

ontinuacion en el siguiente orden:

1. Calidad: Es la cualidad 6ptima del bien o servicio en su creacion, fabricacion o
procedencia, lo cual supone que ha pasado por una serie de pruebas o referencias que dan
garantia que es idoneo.

2. Precio: El valor monetario que se le asigna a un bien o servicio es un valor representativo

k}/ A\ tanto en cantidad como en calidad para poder formar parte del sistema de intercambio de

y -z bienes y servicios.
oS4 3. Plazo: Es el periodo de tiempo en el que se debe cumplir las obligaciones contraidas.

4. Garantias comerciales: Se evaltian en base al tiempo de su duracion.

MECANICA OPERATIVA
6.1. REQUERIMIENTO BIENES, SERVICIOS Y OBRAS.

6.1.1.El requerimiento de contratacion se presenta ante la Oficina de Administracion, para su

revisién, evaluacion y autorizacion respectiva, con una anticipaciéon minima de cinco
(05) dias hébiles.

6.1.2.El Area Usuaria sera responsable de realizar los requerimientos, debiendo elaborar las
Especificaciones Técnicas, Términos de Referencia o Expediente Técnico, seglin sea
bien, servicio u obra respectivamente a contratar.

6.1.3.Las Especificaciones Técnicas, Términos de Referencia o Expediente Técnico, segin
sea el caso, deben estar aprobado y visados por el Jefe (o funcionario responsable) del

Area Usuaria.
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6.1.4.Todo requerimiento de bienes, servicios y obras, deberd contar como minimo con los
siguientes documentos:
a) Informe de requerimiento dirigido a la Oficina de Administracién, indicando la
necesidad de la contratacion de los bienes, servicios u obra, utilizando el formato que
como ANEXO N°2 forma parte de los Lineamientos para la implementacién de
buenas pricticas de gestion de las sociedades de beneficencia, para el inicio del
tramite correspondiente.
b) Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia segun sea el caso, indicando el
plazo minimo prudencial para la ejecucion de la Contratacién (el mismo que debera
estar enmarcado dentro del afio presupuestal). Las penalidades por incumplimiento del
postor de las condiciones requeridas y  ofertadas se definen en la seccién 6.5
(Penalidades).
c) Para el caso de servicios de terceros, consultorias, asesorias y similares desarrollados
por personas naturales, el Area Usuaria podra proponer el monto del servicio en base a
los criterios de racionalidad y proporcionalidad. Dicho monto serd evaluado por la

Oficina de Administracion: pudiendo ser reajustado por esta tltima siguiendo con los

criterios de racionalidad y proporcionalidad.
6.1.5.Para los procedimientos de seleccion como obras, el expediente técnico, que integra el
requerimiento, contiene la descripcion objetiva y precisa de las caracteristicas y/o

requisitos funcionales relevantes para cumplir la finalidad de la contratacion, y las

/_,”/ A=) v & . . . . v . e
A 2 condiciones en las que se ejecuta incluyendo obligaciones de levantamiento digital de
N . ., . i s ; ;

%y informacién y tecnologias de  posicionamiento  espacial, tales como la

georreferenciacion, en obras y consultorias de obras. El requerimiento incluye, ademas,
los requisitos de calificacién que se consideren necesarios.
6.1.6.En el caso de bienes y servicios y/u obra, sobre la base del requerimiento la Unidad de

Logistica, Control Patrimonial y Serv. Internos tiene la obligacién de realizar

indagaciones en el mercado para determinar el monto referencial de la contratacion,
definido este como Estudio de mercado, informacién que permitird tener un monto
referencial para la convocatoria, asi como demads caracteristicas del bien servicio y/u
obra.

6.1.7.En el caso de ejecucion de obras el monto referencial para convocar el procedimiento
de seleccién no puede tener una antigiiedad mayor a los seis (06) meses contados a
partir de la fecha de determinacion del presupuesto de obra segun corresponda pudiendo

actualizarse antes de la convocatoria.

e
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6.1.8.En el caso de la Convocatoria a proveedores, el area a cargo de la contratacion procede
ala convocatoria de los proveedores de los bienes, servicios y/u obras requeridas. Dicha
difusion se realiza a través de la pagina web institucional, correos electrénicos, medios
de comunicacién masiva, entre otros medios que permitan la mas amplia participacion
de personas naturales o juridicas en el proceso de contratacién, lo que debe estar
debidamente acreditado en el expediente de la contratacion.
La convocatoria debe precisar el objetivo y fines de la contratacién, asi como el monto base
de la oferta, especificaciones técnicas, cronograma del proceso de contratacion, requisitos
que debe cumplir el postor y el bien objeto de la contratacién.
La contratacion de bienes, servicios y/u obras, se deben regir por los siguientes criterios:
1. Calidad: Determinadas caracteristicas del bien y del servicio cotizado.
2. Cantidad: Determinado por la necesidad del é4rea solicitante.
3. Oportunidad: Determinado por la fecha de entrega de los bienes y/o tiempo de
ejecucion del servicio u obra.
4. Lugar: Determinado por el espacio donde el proveedor entrega los bienes, la
prestacion del servicio y/o ejecucion de la obra.
5. Costo: Determinado por el precio.
6.1.9.Solicitud de cotizacion
El/La encargado/a de el 4rea administrativa procede a emitir la Solicitud de Cotizacidn,
utilizando el estudio de mercado, y aplica el procedimiento para la determinacion del
valor referencial, asi mismo realiza la publicacion de la cotizaciéon mediante la
plataforma web de la Sociedad de Beneficencia, en caso no contar con dicha plataforma
la publicacion se realiza a través de otros medios de difusién, tales como avisos en el
local de la Beneficencia, publicaciones en Diarios de alcance local, etc.
6.1.10. Seleccion
El/La responsable del 4rea a cargo de la contratacion elabora el Cuadro Comparativo
de cotizaciones, aplicando para ello los criterios establecidos para la contratacion
(calidad, cantidad, oportunidad, lugar y costo); debiendo contar con el visto bueno
del/la representante del 4rea usuaria.
Cuando se determine la existencia de un postor (inico o proveedor, el/la responsable del
area a cargo de la contratacion debe presentar un informe técnico que sustente dicha
situacion, y que justifique continuar con el procedimiento de contratacién. Dicho
informe debe ser remitido a la Gerencia General para su evaluacién y aprobacién de ser

el caso.
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6.1.11. En el expediente de contratacion, el/la responsable de las adquisiciones en base a la
eleccion del proveedor emite la Orden de Compra (O/C) o la Orden de Servicio (O/S)
que corresponda, cuyo sustento es el expediente de adquisiciones, el mismo que
contiene minimamente los siguientes documentos:

1. Requerimiento de necesidades.

2. Estudio de mercado
3. Solicitud de Cotizacion. Acreditacion de la publicidad de la solicitud.
4. Cuadro Comparativo de Cotizaciones
5. Orden de Compra u orden de Servicio.
ST 6. Otros documentos que evidencia todo lo actuado para contratacion.
@ im 6.1.12. Para la contratacion de bienes, servicios en general y obras mayores a 08 UIT la
/(g - ,cho %) Sociedad de Beneficencia de Chiclayo utiliza, segin corresponda, los siguientes
: T -, procedimientos de seleccidn:

a) Concurso Publico.

b) Convocatoria publica.

c¢) Contratacién Directa.

&
=
2]
b
j=)
e e,

| L. Los procesos de seleccion de proveedores son de TRES  (3) tipos: Concurso Publico,

#°
_/'%‘ Convocatoria publica y Contratacion directa. Para la determinacién del proceso de
TrnN seleccion se considerard el objeto principal de la contratacion y el valor referencial

establecido en el Expediente de Contratacion, de acuerdo a la siguiente tabla:

TIPO DE SERVICIOS Y/O
BIENES OBRAS
& PROCESO CONSULTORIAS
87
dorsos> CONCURSO
; Mayor a 100 UIT Mayor a 100 UIT Mayor a 100 UIT
PUBLICO
CONVOCATORIA | Mayor a 8 UIT y menor | Mayor a 8 UIT y menor [ Mayor a 8 UIT y menor
PUBLICA oigual a 100 IUT oigual a 100 IUT oigual a 100 IUT
CONTRATACION
Menor o Igual a 8UIT | Menor o Igual a 8UIT | Menor o Igual a 8UIT
DIRECTA

Para el desarrollo de los procesos mencionados en la presente directiva la mecanica sera la siguiente:
e Prohibicién de fraccionamiento
La Gerencia General tomara las medidas necesarias, bajo responsabilidad, para evitar que a través de

dividir las contrataciones o adquisiciones o fraccionar las prestaciones, se disminuya el valor

7
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referencial del proceso con el fin de convocar a un tipo de proceso distinto al que corresponda segun
lo establecido en el presente reglamento.

¢ Prohibicién de cesion o transferencia de obligaciones
Se encuentra prohibida la cesion o transferencia de obligaciones o responsabilidad del proveedor a
terceros, salvo autorizacion expresa de la Sociedad de Beneficencia.

e Plazos generales para Procesos de Seleccion
Se entenderd que los plazos de los procesos son en dias calendario, salvo que el propio proceso sefiale
explicitamente lo contrario.

e Régimen de notificaciones
Todos los actos se entenderan notificados al dia siguiente de la fecha del cargo de recepcion, siendo
vélida la notificacion por correo electrénico que hubieran consignado los participantes.
a convocatoria a concursos publicos podia realizarse mediante publicacién en la pagina web de la
§Q IEDAD DE BENEFICENCIA DE CHICLAYO y en el diario de alcance local.

?)

—
»
<
=]
»

Prorrogas o postergaciones

/ s ; . .
etapas y los actos del proceso de seleccion podran ser materia de prorroga o postergacion por el

& N
Comité de procesos siempre que se comunique por los mismos medios que se realiz6 la convocatoria

X"

o0 invitacion.

e Comité de Procesos de Seleccién
Los procesos de seleccion para Concurso Piblico y Convocatoria publica, estaran dirigidos por un
Comité de procesos de seleccion de tres (03) integrantes titulares, conformados por un representante
del 4rea usuaria, un especialista en la materia objeto de convocatoria y el especialista en
contrataciones. Y tres (03) miembros suplentes de la misma 4rea o dependencia del titular.
No podran ser miembros del Comité de procesos de seleccion: el Presidente de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo, los miembros del DIRECTORIO, ni los miembros del 6rgano de control
interno.

e Elaboracién y Aprobacion de las Bases
Las bases serdn elaboradas por el Comité de procesos de seleccion y deberan ser aprobadas por el
Gerente General. por escrito.
La Gerencia General podia definir, en casos especiales, que las bases sean elaboradas por un experto
independiente, cuya seleccion se hard bajo el proceso de Contratacion directa.

e Contenido minimo de las bases
Las bases deben contener lo siguiente:

v Los requisitos técnicos y formales minimos de obligatorio cumplimiento por el proveedor.
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v’ El detalle de las caracteristicas o especificaciones técnicas de los bienes, servicios u obras a
contratar: el lugar de entrega, elaboracion o construccion, asi como el plazo de ejecucion o
entrega, seglin el caso. Este detalle puede constar en un Anexo de Especificaciones Técnicas,
Términos de referencia o en el caso de obras, en un Expediente Técnico.

Las garantias exigidas de acuerdo a lo establecido en el presente Directiva.

El cronograma del proceso de seleccion.

Los factores de evaluacion y calificacion de propuestas.

v
v
v
v

El sistema de contratacion requerido y la proforma de contrato correspondiente,
en la que se sefiale las condiciones de la contratacion, salvo que corresponda solo la emisién
de una orden de compra o de servicios.

El Monto Referencial y las férmulas de reajuste, de ser el caso.

En el caso de proveedores y/o consultores que presten sus servicios a la SBCH deberan estar

exceptuados de tener antecedentes penales o judiciales.

x
&
26 establecido en las Bases de la Directiva obliga a todos los postores.

e Difusion de Bases
Las bases serdn de publico conocimiento una vez realizada la convocatoria y/o invitacién a los

postores. Su difusion se realizara, obligatoriamente, en la pagina web de la Sociedad de Beneficencia

-

de Chiclayo y/o en diarios de alcance local.

) También podran ser recabadas por los interesados en las oficinas de tesoreria de la Sociedad de

-~ Beneficencia de Chiclayo. Su reproduccion tendrd un costo asumido por el solicitante.

DESARROLLO DE LAS ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION
e Etapas de los Procesos de Seleccion
odos los procesos de seleccion contendran las etapas siguientes:

v" Convocatoria o invitacion segun sea el caso.

v" Formulacion y absolucién de consultas y observaciones
v" Presentacion de propuestas
v Calificacion y evaluacién de propuestas
v" Otorgamiento de la Buena Pro
e Convocatoria
El concurso piblico y la convocatoria piblica se hace a través de la pagina web de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo y por un diario de mayor circulacién a nivel local.
La contratacion directa se realiza por la pagina web de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo.

La convocatoria publica debera contener lo siguiente:
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- Laidentificacion, domicilio y RUC de la institucion.

- Laidentificacion del proceso de seleccion.

- La descripcion basica del objeto del proceso.

- El monto referencial.

- El costo de adquisicion de bases, en el caso de obras incluiré el expediente técnico.

- El calendario del proceso de seleccion.

- La presente directiva.
La convocatoria por contratacion directa ademas de la publicacion en la pagina web de la Sociedad
de Beneficencia de Chiclayo se realiza la invitacion mediante correo electrénico y debera poder
acreditarse con cargo de recepcion o respuesta formal. Debera contener lo sefialado en el parrafo

anterior.

e Formulacién y absolucion de consultas y observaciones

S
&

N {/ < . . . . . . . .
>~ yepe Basps y mediante las observaciones se cuestionan las mismas en lo relativo al incumplimiento de las
\ (=]

>
<
P

El Comité de procesos de seleccion absolvera las consultas y observaciones con el apoyo, de ser el
caso y sin costa, del consultor que elabor6 el expediente técnico. La absolucién se difundira por los
mismos medios por los que se realizd la convocatoria o invitacion.
/g{ 1/ | Las respuestas se considerardn parte integrante de las Bases. Ante una contradiccion primara lo
\ \, - absueltoen las consultas u observaciones, dado que es una especificidad sobre el tema controvertido.
o Presentacion y Admision de propuestas
El proceso de presentacion y admision de propuestas; para concurso publico y convocatoria publica
se realiza por mesa de parte de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo.

Para contratacion directa la presentacion y admision de propuestas se realiza por el correo electrénico

indicado en las bases.

Las propuestas se presentardn en dos (2) sobres cerrados o dos archivos (en el caso de contratacién
directa), de los cuales el primero contendré la propuesta técnica y el segundo la propuesta econémica.
Cada sobre deberd acompaiar, a su vez, su copia respectiva.

Los postores que integren un consorcio no podran presentar propuestas individuales ni conformar
mas de un consorcio en el mismo proceso de seleccion.

En el mismo acto se procede a la admision de las propuestas, en las que el comité de seleccidon
verificara que ha sido presentada en el plazo establecido, cumple con las especificaciones y requisitos,

y acredita la documentacion sefialados en las bases.

10
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Las bases sefialaran, en cada proceso, las formalidades requeridas para la presentacién y admisién y
la plaza para subsanar las propuestas técnicas que pudieran contener defectos, sefialando un plazo que
no podra ser mayor de tres (3) dias.
La contratacién de bienes, servicios y/u obras de montos mayores a cuatro (4) IUT, se ejecuta con
tres (3) cotizaciones como minimo.
Esté prohibido cotizar con proveedores vinculados entre si (Empresas con el mismo propietario o
representante legal, empresas cuyos propietarios o representantes legales parientes).

e Contenido de los sobres de propuesta
Las bases estableceran el contenido de los sobres de las propuestas técnicas y econémicas para los
procesos de seleccion. El contenido minimo ser4 el siguiente:
A. Propuesta Técnica:
a. Copia simple de su DNI

b. Declaracion jurada simple declarando:

m b.1 No tener contratos resueltos con la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo por
[/ 4
|

incumplimiento atribuible al contratista, asi como tampoco intervenciones econdémicas de

‘—) obras en curso.

3
& b.2 No tener asuntos sometidos a procesos arbitrales con la Sociedad de Beneficencia de
N

S, & . . .
Ewcia oe Chiclayo pendientes de resolver al momento de la convocatoria.

b.3 Conoce, acepta y se somete a las Bases, condiciones y procedimientos del proceso de

f: ) seleccion.

\ /,Y - b.4 Esresponsable de la veracidad de los documentos e informacién que presenta para efectos
7 /"\/ del proceso.

\4 b.5 Se compromete a mantener su oferta durante el proceso de seleccién y a suscribir el

contrato en caso de resultar favorecido con la Buena Pro.

b.6 Que no se encuentra impedido para participar en el proceso ni se encuentra inhabilitado
o suspendido para contratar con el Estado.

b.7 Que, no mantiene parentesco hasta el cuarto grado de consanguineidad y segundo de
afinidad con el Presidente de la Beneficencia, miembros del Directorio, trabajadores
Nombrados de la Beneficencia de Chiclayo; salvo que cuente con los requisitos técnicos
establecidos.

b.8 Conoce las politicas, Reglamento y directiva de contrataciones de la Sociedad de
Beneficencia de Chiclayo en este 4mbito.

¢. Declaracion jurada y/o documentacién que acredite el cumplimiento de los requerimientos técnicos

minimos.
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d. Promesa de consorcio, de ser el caso, consignando los integrantes, el representante comun, el
domicilio comun y el porcentaje de participacion. La promesa formal de consorcio deber4 ser suscrita
por cada uno de sus integrantes.
En caso de no establecerse en las bases o en la promesa formal de consorcio las obligaciones,
se presumird que los integrantes del consorcio ejecutaran conjuntamente el objeto de
convocatoria, por lo cual cada uno de sus integrantes deberd cumplir con los requisitos
exigidos en las Bases del proceso.
Se presume que el representante comun del consorcio se encuentra facultado para actuar en
nombre y representacién del mismo en todos los actos referidos al proceso de seleccion,
suscripcion y ejecucion del contrato, con amplias y suficientes facultades.

e. Documentacion relativa a los factores de evaluacion.

B. Propuesta Econémica:

empleardn para su aplicacion, asi como los puntajes, la forma de asignacién de estos a cada postor y
la documentacion sustentadora requerida.
En términos generales, los factores para la evaluacion consideraran, cuando corresponda:
1) Para contratacion de bienes:
T e Plazo de entrega

/L// e Garantia comercial

‘ e Disponibilidad de servicios y repuestos

® Mejoras a las caracteristicas técnicas de los bienes objeto del proceso

e Experiencia del Poster

Cumplimiento de la prestacién

En el caso de Servicios:

a. Experiencia en la actividad o especialidad

b. Cumplimiento del servicio

e

Personal propuesto para la prestacion del servicio

d. Mejoras a las condiciones previstas

@

Cumplimiento de la prestacion

f. En el caso de consultorias se calificar4 el plan de trabajo y metodologia
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3) En el caso de Obras:

a. [Experiencia en obras en General

b. Experiencia en obras similares

c. Experiencia y calificaciones del personal profesional clave propuesto

d. Cumplimiento de ejecucion de obras

e. Certificaciones
* El Comité Especial verificara que se encuentre dentro de los topes fijados en las bases.
Que en ninglin caso podrén tener variaciones mayores de 10% ni menores de 5% para los procesos
para la ejecucién de obras, ni menores del 15% pare los bienes o servicios. Las propuestas que

excedan o estén por debajo de los referidos topes seran descalificadas.

e Evaluacién y calificacion de propuestas econémicas
La evaluacion econoémica consistird en asignar el puntaje méaximo establecido a la propuesta
econdmica de menor monto. Al resto de propuestas se les asignara un puntaje inversamente

proporcional, segun la siguiente formula:

Puntaje Propuesta Econémica X = (Precio més bajo) (100)
Precio Propuesta Econémica

¢ Procedimiento de calificacion y evaluacion de propuestas
\ . La evaluacién de propuestas se sujeta a las siguientes reglas:
/(/ : ‘ 1. Etapa de evaluacion técnica:
N\ a) El Comité Especial evaluara cada propuesta de acuerdo con las Bases y conforme a una
escala que sumara cien (100) puntos.
b) Para acceder a la evaluacién de las propuestas econdmicas, las propuestas técnicas
deberéan alcanzar el puntaje minimo de setenta (70). Las propuestas técnicas que no
alcancen dicho puntaje seran descalificadas en esta etapa.

2. [Etapa de evaluaciéon econémica:

El puntaje de la propuesta econdmica se calculara siguiendo las pautas del comité especial el
cual verificard que se encuentre dentro de topes, donde el puntaje maximo pare la propuesta
econdmica serd de cien (100) puntos.

3. Determinacion del puntaje total:

La propuesta evaluada coma la mejor seré la que obtenga el mayor puntaje total.
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a) Cuando la evaluacion del precio sea el Gnico factor, se le otorga el mdximo puntaje a la oferta
de precio més bajo y se otorga a las demas ofertas, puntajes inversamente proporcionales a

sus respectivos precios, segun la siguiente formula:

Pi=OM x PMP
Oi
Dénde:

Pi = Puntaje de la oferta a evaluar

Oi = Precio i

OM = Precio de la oferta mas Baja

PMP = Puntaje méaximo del precio

Cuando existan otros factores de evaluacion edemas del precio, el mejor puntaje se determina

en funcion de los criterios y procedimientos de evaluaciéon enunciados en las bases. La

evaluacion del precio se sujeta a lo dispuesto en el presente literal.
b) En el supuesto de que dos (2) o més ofertas empaten, la determinacion del orden de prelacion

de las ofertas empatadas se realiza a través de sorteo.

e Calificacion
Luego de culminada la evaluacion, el comité de seleccion califica a los postores que obtuvieron el
primer y segundo lugar, segin el orden de prelacién, verificando que cumplan con los requisitos de
calificacion especificados en las bases. La oferta del postor que no cumpla con los requisitos de
calificacion es descalificada.
Si alguno de los dos (2) postores no cumple con los requisitos de calificacion, el comité de seleccion

verifica los requisitos de calificacion de los postores admitidos, segtin el orden de prelacién obtenido

en la evaluacién, hasta identificar dos (2) postores que cumplan con los requisitos de calificacion;
salvo que, de la revision de las ofertas, solo se pueda identificar una (1) que cumpla con tales
requisitos.
e Bonificacién de empresas chiclayanas

Tratando de la contratacién de obras o servicios, con independencia del tipo de proceso, las bases

contendran una bonificacién equivalente al 10% sobre la sumatoria de la propuestas técnicas y
econdmicas de los postores con domicilio en el Distrito de Chiclayo, asi mismo a aquellas empresas
de empresarios chiclayanos.
En caso de empate, este se resolvera con las siguientes reglas:

o Mejor puntaje técnico

o Empresa local, provincial y regional, en ese orden

14



Comité Interno de Trabajo

o Sorteo.

e Otorgamiento de la Buena Pro
En los procesos de seleccion par concurso publico, una vez definida la propuesta ganadora, en el
mismo acto se otorga la buena pro, teniéndose por notificada para todos los presentes.
Asimismo, se publicar4 en la vitrina que para dicho fin implemente la Gerencia y en la pAgina WEB
de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo, conjuntamente con la tabla de puntajes asignados a los

factores de evaluacion técnica y econdmica, por un periodo no menor a seis (6) dias.

La Buena Pro se entenderd consentida si transcurrido el plazo de 3(tres) dias, ninguno de los postores
no ganadores haya interpuesto recurso impugnativo.
A su vez se entenderd consentida si no ha sido impugnada y la resolucién de gerencia confirma la

buena pro otorgada.

En caso que se haya presentado una sola oferta, el consentimiento de la Buena Pro se producira el

Culminacion de los procesos de seleccion
procesos de seleccion culminan cuando se produce alguno de los siguientes eventos:

Se suscribe el contrato respectivo.

Se cancela el proceso.

Se deja sin efecto el otorgamiento de la Buena Pro por causa imputable al postor.

AN N NN

No se suscriba el contrato por razones de recorte presupuestal correspondiente al

S objeto del proceso de seleccion a porque desaparezca la necesidad de contratar debidamente
X acreditada.

v’ Por la no presentacion de la documentacion solicitada en las bases para el perfeccionamiento

del Contrato.

e Declaracion de Desierto

En caso de que se declare desierto el comité debera evaluar las posibles causas y subsanarlas, de ser
el caso, antes de convocar por segunda vez.
Declarado desierto en una segunda oportunidad, podra optar por el proceso de menor nivel.

e Cancelacion del Proceso de Seleccion
Cuando la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo decida cancelar un proceso de seleccion, por causal
debidamente motivada el expediente de contratacién se cerrard con el respectivo informe de la

Gerencia General, en donde se explique las causas de la cancelacion.
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CONTRATACION Y EJECUCION

e Contenido del Contrato
El contrato est4 conformado por el documento que lo contiene, las bases y la oferta ganadora. En lo
no previsto en este reglamento, son de aplicacion supletoria las normas de derecho privado.

¢ Garantia de fiel cumplimiento
Como requisito indispensable para suscribir el contrato de obra, el postor ganador debe entregar a la
SBCH la garantia de fiel cumplimiento del mismo, la cual sera una carta fianza emitida o un depdsito
en la cuenta indicada por la Sociedad de Beneficencia, por una suma equivalente al diez por ciento
(10%) del monto total del contrato y tendrd vigencia hasta la conformidad del bien o servicio, o hasta
el consentimiento de la liquidacion final, en el caso de ejecucién y consultoria de obras, debiendo
ampliarla cuantas veces sea necesario.
Alternativamente, en caso de ejecucion de obras, podrén optar por la retencién del diez por ciento

(10%) del monto del contrato original. Para estos efectos, la retencién de dicho monto se efectuara

Se aplica bajo las siguientes condiciones:

MONTO DE LA CONTRATACION CONDICION
\\/ Hasta 5 UIT (o su equivalente en No se requiere garantia
N moneda extranjera)
Mayores a 5 UIT (o su equivalente en Carta Fianza o deposito en cuenta del
moneda extranjera) 10% del valor total del contrato

e Emisores de garantias

Las garantias deben ser otorgadas por una entidad autorizada y sujeta al &mbito de la Superintendencia
de Banca y Seguros y que se encuentran dentro de los bancos de primera categoria que periédicamente
publica el Banco Central de Reserva.

Alternativamente, se puede garantizar el fiel cumplimiento mediante un depdsito en la cuenta de la
Sociedad de Beneficencia, lo que queda establecido en el Contrato u O/C u O/S.

El/la responsable del area de adquisiciones es responsable de la custodia de la carta fianza.
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e Garantias de fiel cumplimiento por prestaciones accesorias
En las contrataciones de bienes, servicios o de obras que conllevan la ejecuciéon de prestaciones
accesorias, tales como mantenimiento, reparacion o actividades afines, se otorgara una garantia
adicional por este concepto, la misma que se renovara periodicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas, no pudiendo eximirse su presentacién en ningiin caso.

e Suscripcion del Contrato
Con la identificacion del proveedor que brinda el bien o servicio, o realiza la obra, el 4rea encargada
de la contratacion elabora el contrato o la O/C u O/S, seglin corresponda, y deriva el expediente al/la
Gerente/a General para su evaluacion y suscripcion.
Los contratos que provienen de cualquier modalidad de seleccion y cuyo objeto son ejecucion de
obras o servicios, seran por escrito.
Todos los contratos, O/C u O/S, que suscriban las Sociedades de Beneficencia, deben contener las

siguientes clausulas obligatorias:

cién civil y/o comercial regulada por el Cédigo Civil.

ension de derechos y obligaciones, se produce cuando la ejecucién del contrato sea imposible

ido a hechos ocasionados por caso fortuito o fuerza mayor.

"A_P.‘y En el caso de bienes, para cualquier proceso de seleccion, la gerencia ejecutiva o en su defecto las

bases determinaran si el contrato se perfecciona por escrito u Orden de Compra.

Previo a su suscripcion, el postor adjudicado debera presentar los documentos establecidos en las
. bases. Si se le requiere nuevos documentos, se le dar4 3 dias para su obtencion.
\ El contrato deberd suscribirse en un plazo no mayor de 6 dias, salvo lo establecido en el parrafo
anterior.
Si un proveedor no lo suscribe, sin causa justificada, no podra volver a concursar ni a suscribir

contratos con el SBCH.

siguientes clausulas obligatorias:
¢ Independencia de las partes
Entre el/la proveedor/a y la Sociedad de Beneficencia, solo existe una relacién civil y/o comercial

regulada por el Cédigo Civil.
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e Suspension de derechos y obligaciones
Se produce cuando la ejecucion del contrato sea imposible debido a hechos ocasionados por caso
fortuito o fuerza mayor.

e Ejecucion del Contrato

A. Modificacion en el Contrato
Durante la ejecucion del contrato, en caso el contratista ofrezca bienes y/o servicios con iguales o
mejores caracteristicas técnicas de calidad y de precios, la Gerencia previa evaluacién, podia
modificar el contrato, siempre que tales bienes y/o servicios satisfagan la necesidad de la Sociedad
de Beneficencia de Chiclayo. Tales modificaciones no deberén variar en forma alguna las condiciones
originales que motivo la seleccion del contratista.

B. Nulidad del Contrato
Ademés de las clausulas de nulidad que se establezcan en cada contrato, son causales de declaracion
de nulidad de oficio del contrato las siguientes:

- Cuando se verifique la trasgresion del principio de presuncién de veracidad durante el

proceso de seleccion o para la suscripcion del contrato.
o ) - Cuando se haya suscrito el contrato a pesar que hay en tramite un recurso de apelacién.
\J) - Cuando no se haya utilizado el proceso de seleccion correspondiente, o los procedimientos
establecidos en el presente reglamento.

Para efectos de notificar la nulidad del contrato, la Gerencia cursara carta notarial al contratista

ljuntando copia fedateada del documento que declara la nulidad del contrato.

%
—
>
=<
=

e Vigencia del contrato
El contrato tiene vigencia desde el dia siguiente de la suscripcion o, desde la recepcion de la orden de

compra o de servicio.

Prvees m&*‘\ Tratandose de adquisicion de bienes, suministros y servicios, el contrato rige hasta que el Jefe de
Contrataciones de la Unidad de Logistica, Control Patrimonial y Serv. Internos y el 4rea que realice
el requerimiento den la conformidad y se efectte el pago.

En el caso de ejecucion y consultoria de obras, el contrato rige hasta el consentimiento de la

liquidacién y se efectué el pago correspondiente.
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e Tributos, gravimenes y otros
Los tributos y gravdmenes que correspondan al contratista, asi como las responsabilidades de caracter
laboral y para el pago de las aportaciones sociales de su personal, se regularan por las normas sobre
la materia.
Asimismo, corresponde al contratista la contratacion de todos los seguros necesarios para resguardar
la integridad de los bienes, los recursos que se utilizan y os terceros eventualmente afectados, de
acuerdo con lo que establezcan las Bases.
¢ Penalidad por mora en la ejecucién de la prestacion
En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Gerencia le
aplicara al contratista una penalidad por cada dia de atraso, hasta por un monto méximo equivalente
al 10% del monto del contrato vigente. En todos los casos la penalidad se aplicard automaticamente
y se calculard de acuerdo con la siguiente formula:
Penalidad diaria = 0.10 x Monto
F x Plazo en dias Donde F tendra4 los siguientes valores:
. a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y ejecucion de obras:
F=0.40.

b) Para plazos mayores a sesenta (60) dias:

b.1) Para bienes y servicios: F =0.25.
b.2) Para obras: F =0.15.

Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad, se podra resolver el contrato por

las Bases se podréan establecer penalidades distintas a la mencionada en el parrafo precedente,
hasta por un monto méximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente.
Estas penalidades se calcularén de forma independiente a la penalidad por mora.

e Adelantos
La Sociedad de Beneficencia puede considerar el otorgamiento de adelantos hasta un méximo del

cuarenta por ciento (40%) del valor total del bien, servicio u obra, siempre que estos hayan sido

previamente convenidos y a pedido del contratista; no obstante, se debe priorizar el pago al final del
servicio o a la entrega del producto a satisfaccion.

El adelanto se otorga contra la presentacién de una garantia emitida por idéntico monto y un
plazo minimo de vigencia de tres (3) meses, renovable trimestralmente por el monto pendiente de

amortizar, hasta la amortizacién total del adelanto otorgado. La presentacion de esta garantia se da
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para las contrataciones que superen las cinco (5) Unidades Impositivas Tributarias — UIT y no puede
ser exceptuada en ningun caso.
Cuando el plazo de ejecucion contractual sea menor a tres (3) meses, las garantias podran ser emitidas
con una vigencia menor, siempre que cubra la fecha prevista para la amortizacion total del adelanto
otorgado.
La garantia presentada debe ser incondicional, solidaria, irrevocable y de realizacion automatica al
solo requerimiento de la Sociedad de Beneficencia.

e Adicionales y Reducciones
Para alcanzar la finalidad del contrato la Gerencia General, previa aprobacion del DIRECTORIO,
podra disponer la ejecucion de prestaciones adicionales estableciendo los limites en cada uno
de los casos (no excediéndose del 20%). Los costos de los adicionales se determinaran en base a las
especificaciones técnicas y/o expediente técnico y, condiciones y precios pactados en el contrato, en
su defecto por acuerdo entre las partes. La reduccion de las prestaciones serd por mutuo acuerdo. En
ambos casos, el contratista aumentara o reducirad de forma proporcional las garantias otorgadas.
En caso de adicionales o reducciones, el contratista aumentara o reducird de forma proporcional las
garantias que hubiere otorgado, asi como también ampliara la vigencia de las mismas.

e Contrataciones Complementarias
{ !~ Previa aprobacién de la Gerencia General, se podrd contratar complementariamente bienes y
/ XC servicios con el mismo contratista por Unica vez y hasta por un monto méaximo de 30%, dentro de los
tres meses siguientes.

e Ampliacion de plazo.
Procede ampliacion de plazo en los siguientes casos:

TNEFICEIGNS Por atrasos o paralizaciones no imputables al contratista.
,.
Q
< : P . - . .
: f *aRor atrasos o paralizaciones en el cumplimiento de la prestacion del contratista, imputable a la

/
N
& , &
&S -
S
&P
»

=3 ""B" Geénencia.

?or caso fortuito o fuerza mayor.

“En cualquier caso, el contratista tendra 5 dias habiles de aprobado el adicional o de finalizado el hecho
que genera el atraso para solicitarlo y la Gerencia lo resolvera en no mas de 3 dias de solicitado.
Aprobada la ampliacion, la Gerencia ampliara el plazo de los contratos.

La ampliacion del plazo no conlleva por parte de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo el pago de

mayores gastos generales.
¢ Requisitos de las garantias
Los medios de garantia a utilizarse serdn las cartas fianza, las mismas que deberan ser

incondicionales, solidarias, irrevocables y de realizacién automatica al solo requerimiento del SBCH,
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siempre y cuando hayan sido emitidas por una empresa autorizada y sujeta al ambito de la
Superintendencia de Banca, Seguros y Administradoras de Fondos de Pensiones.

e Garantia por adelantos
La Gerencia General solo entregara adelantos previstos en las Bases a en el contrato y solicitados por
el contratista, contra la presentacion de una garantia emitida por idéntico monto y un plazo minimo
de vigencia de tres (3) meses, renovabletrimestralmente por el monto pendiente de amortizar, hasta
la amortizacion total del adelanto otorgado. La presentacion de esta garantia no puede ser exceptuada
en ningun caso.

e Ejecucion de garantias
La garantia se ejecutara a requerimiento de la Gerencia en los siguientes supuestos:

e Cuando el contratista no la hubiere renovado antes de la fecha de su vencimiento.

e La garantia de fiel cumplimiento se ejecutara en su totalidad cuando se resuelve el contrato
por causa imputable al contratista y este acto haya quedado firme.
La garantia de fiel cumplimiento se ejecutara cuando hayan pasado tres dias de haber sido
requerido el contratista por la Gerencia para pagar el saldo a su cargo y este no lo hubiere

hecho. Esta ejecucion sera por dicho saldo.

Vicios ocultos

El comité de recepcion una vez que elabora y firma el acta de recepcion de obra, tendra el
derecho a reclamar posteriormente por defectos a vicios ocultos.

Las discrepancias referidas a defectos o vicios ocultos son sometidas a conciliacion y/o
arbitraje.

La garantia que se solicita al Contratista por vicios ocultos para servicios es por un periodo

de un (01) afio y por obras de dos (02) afios.

Inicio del plazo de ejecucion de obra El inicio del plazo de ejecucion de obra comienza a

regir desde el dia siguiente de que se cumplan las siguientes condiciones:
a) Que la SBCH notifique al contratista quien es el inspector o el supervisor, segiin
corresponda;
b) Que la SBCH haya hecho entrega total o parcial del terreno o lugar donde se
ejecuta la obra, seglin corresponda;
¢) Que la SBCH provea el calendario de entrega de los materiales e insumos que, de

acuerdo con el documento base, hubiera asumido como obligacién:
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d) Que la SBCH haya hecho entrega del Expediente Técnico de Obra completo, en
caso este haya sido modificado;
Las condiciones a que se refieren los literales precedentes, deben ser cumplidas
dentro de 03 tres (03) dias habiles contados a partir del dia siguiente de la suscripcion
del contrato.
Si la SBCH no cumple con las condiciones sefialadas en los literales precedentes, el
contratista puede iniciar el procedimiento de resolucion del contrato dentro del plazo
de quince (15) dias de vencido el plazo previsto en el parrafo anterior.
e) Que la SBCH notifique al contratista el reglamento o directiva con el cual se va a
regir mismo que debera ser estipulado en el contrato.
La SBCH puede acordar con el contratista diferir la fecha de inicio del plazo de ejecucion de
la Obra en los siguientes supuestos:
a) Cuando la estacionalidad climatica no permite el inicio de la ejecucion de la obra,
hasta la culminacién de dicho evento.
b) En caso la SBCH se encuentre imposibilitada de cumplir con las condiciones
previstas en los literales a) o b) del numeral 47.1 del presente articulo, hasta el
cumplimiento de las mismas.
En los supuestos previstos en el parrafo anterior las circunstancias invocadas se
sustentan en un informe técnico que forma parte del expediente de contratacion,
debiéndose suscribir la adenda correspondiente.
Liquidacion del Contrato de Obra y efectos El contratista debe presentar al supervisor o
inspector la liquidacién debidamente sustentada con la documentacion técnica y financiera
dentro de un plazo de sesenta (60) dias o el equivalente a un décimo (1/10) del plazo vigente
de ejecucion de la obra, el que resulte mayor, contado desde el dia siguiente de recepcion de
obra. Dentro del plazo maximo de quince (15) dias de recibida, la SBCH debe pronunciarse
con célculos detallados ya sea observando la liquidacion presentada por el supervisor o
inspector de obra, de considerarlo pertinente, elaborando otra, y notificar al contratista para
que éste se pronuncie dentro de los quince (15) dias siguientes.
En caso el contratista no presente la liquidacion en el plazo previsto, es responsabilidad de la
SBCH elaborar la liquidacion en idéntico plazo, siendo los gastos a cargo del contratista. La
SBCH notifica notarialmente la liquidacion al contratista para que éste se pronuncie dentro
de los quince (15) dias siguientes.
La liquidacién queda consentida aprobada, segtin corresponda cuando practicada por una de

las partes, cuando no es observada por la otra dentro del plazo establecido.
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Cuando una de las partes observe la liquidacion presentada por la otra, ésta debe pronunciarse
dentro de los quince (15) dias de haber recibido la observacion, de no hacerlo, se considera
aprobada o consentida, segtin corresponda, la liquidacién con las observaciones formuladas.
En el caso que una de las partes no acoja las observaciones formuladas por la otra, aquella
debe manifestarlo por escrito dentro del plazo previsto en el parrafo anterior. En tal supuesto,
la parte que no acoge las observaciones debe solicitar, dentro del plazo de tres (03) dias el
sometimiento de esta controversia a conciliacion y/o arbitraje, vencido el plazo se considera
consentida o aprobada segun corresponda, la liquidacién con las observaciones formuladas.
Toda discrepancia respecto a la liquidacion, incluso las controversias relativas a su
consentimiento o al incumpliendo de los pagos que resulten de la misma, se puede someter a
conciliacion y/ arbitraje, sin perjuicio del cobro de la parte no controvertida.
No se procede a la liquidacién mientras existan controversias pendientes de resolver.
Luego de consentida la liquidacion y efectuado el pago que corresponda culmina
definitivamente el contrato y se cierra el expediente respectivo.

Culminacion del Contrato
Recepcion y conformidad
La conformidad requiere del informe del &rea usuaria correspondiente, quien deber4 verificar,
dependiendo de la naturaleza de la prestacion, la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales, debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.
De existir observaciones se consignaran en el acta respectiva, dandose al contratista un plazo
para su subsanacion, en funcién a la complejidad del bien o servicio. Dicho plazo no podr4 ser menor
de dos (2), ni mayor de diez (10) dias calendario. Si pese al plaza otorgada, el contratista no cumpliese
a cabalidad con la subsanacion, la Gerencia podra resolver el contrato, sin perjuicio de aplicar las
penalidades que correspondan.
Este procedimiento no sera aplicable cuando los bienes y/o servicios manifiestamente no cumplan
con las caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso el SBCH no efectuara la recepcion,
debiendo considerarse como no ejecutada la prestacion, aplicindose las penalidades que
correspondan.
La recepcion conforme del SBCH no enerva su derecho a reclamar posteriormente par defectos o
vicios ocultos.

e Efectos de la conformidad

Luego de haberse dado la conformidad a la prestacion se genera el derecho al pago del contratista.
Efectuado el pago culmina el contrato y se cierra el expediente de contratacién respectivo.

e Resolucion de Contrato
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Por incumplimiento del/de la contratista en alguna de sus obligaciones, la Sociedad de Beneficencia
puede resolver unilateralmente el contrato total o parcialmente, lo que se hara efectivo mediante
comunicacidn por via notarial.
La Gerencia podra resolver el contrato si el contratista:
e Incumple injustificadamente obligaciones contractuales o legales a su cargo, pese a haber
sido requerido para ello.
* Enlaejecucion de la prestacion, haya acumulado el monto méaximo de la penalidad por mora
o el monto maximo para otras penalidades.
e Paraliza o reduce injustificadamente la ejecucion de la prestacion, pese a haber sido requerido

para corregir la situacion.

e Procedimiento de resoluciéon de contrato.
Si el contratista incumple con sus obligaciones, la SBCH lo requerira mediante carta notarial, dandole
un plazo no mayor a cinco (5) dias para su respuesta, bajo apercibimiento de resolver el contrato.
No serd necesario efectuar un requerimiento previo cuando la resolucion del contrato se deba a la
acumulacién del monto méaximo de penalidad por mora, o por otras penalidades o cuando la situacion
incumplimiento no pueda ser revertida. En este caso, bastara comunicar al contratista mediante

a notarial la decision de resolver el contrato.

indemnizaci6n por dafios y perjuicios. Cualquier controversia por la resolucion del contrato podra ser

sometida a arbitraje en un plazo no mayor a quince (15) dias.

6.2. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS
e Controversias durante proceso de seleccion
Para la solucién de controversias se resolverd, a través de la conciliacion, arbitraje y Codigo
Civil.
e Recurso de apelacion
Mediante recurso de apelacion se impugnan los actos dictados durante la admisién, evaluacion
de propuestas y otorgamiento de buena pro.
La interposicion del recurso de apelacion suspende el proceso de seleccion.
Los recursos impugnativos seran resueltos por la Gerencia General. Para cuyo, efecto el Jefe de
Contrataciones de la Unidad de Logistica, Control Patrimonial y Servicios Internos y la asesoria

legal deberan emitir un informe técnico legal en el &mbito de sus funciones.
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Lo resuelto por la gerencia es inapelable en otra instancia.

e Actos no impugnables

No son impugnables.

1.

2.
3.

Las actuaciones y actos preparatorios de la SBCH convocante. destinadas a organizar la
realizacion de procesos de seleccion.
Las Bases del proceso de seleccion, absolucion de consultas y observaciones.

La decision de la SBCH de anular o cancelar el proceso.

Plazos de la interposicion del recurso de apelacion

El plazo de Interposicion de un recurso sera establecido en las bases y no serd mayor a 3 dias en

caso de contratacion directa y convocatoria publica, y de 5 dias en caso de concurso publico

e Requisitos de admisibilidad del recurso de apelacion

1.

2.

3.

Solo podran presentarse recursos de apelacion los postores que hayan presentado
propuestas y que no hayan retirado una o ambas propuestas.

La impugnacion se hard a través de su representante legal o apoderado debidamente
acreditado.

Se debera dejar una garantia de 3% del valor referencial, el cual consistird en un
depésito en cuenta que la institucion disponga. La misma que debera ser devuelta en caso

de declararse fundado el recurso de apelacion.

En caso de que el recurso no cuente con una de las condiciones descritas serd declarado
inadmisible, pudiendo subsanar solo en el caso de la garantia dentro del plazo de dos dias

hébiles siguientes.

En caso de desistimiento, se ejecutara el cien por ciento (100%) de la garantia.

e Improcedencia del recurso de apelacién

El recurso de apelacion sera declarado improcedente cuando:

1.
2.

Sea interpuesto contra alguno de los actos que no son impugnables.

Sea interpuesto fuera del plazo indicado en las bases del proceso en el caso que no haya
sido definido en las bases sera de acuerdo a lo establecido en el presente reglamento.

El que suscriba el recurso no sea el impugnante o su representante.

El impugnante se encuentre incapacitado legalmente para ejercer actos civiles.

El impugnante carezca de legitimidad procesal para impugnar el acto objeto de
cuestionamiento.

No exista conexion légica entre los hechos expuestos en el recurso y el petitorio del

mismo.
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Tramite y plazo para resolver

Se admitira el recurso de apelacion luego de verificado los requisitos de admisibilidad. El Jefe de

Logistica en méximo 2 dias correra traslado del escrito al adjudicado, quien podra apersonarse en

maximo 3 dias. Luego de ello, el citado Jefe de Logistica elevara el recurso con el respectivo informe

a la Oficina General de Administracién o a quien haya delegado para que resuelva el recurso

impugnatorio. El plazo para resolver es de 7 dias hébiles luego de admitido. El procedimiento de

contrataciones no prevé mas instancias de impugnacion.

Formas de resolucion.

La SBCH debera resolver de una de las siguientes formas:

1.

De considerar que el acto impugnado sea a la presente Directiva, a las Bases, declarara
infundado el recurso de apelacion.

Cuando en el acto impugnado se advierta la aplicacion indebida o interpretacion errénea de
la presente Directiva o de las Bases, declarara fundado el recurso de apelacién y revocara el
acto objeto de impugnacion.

Cuando el recurso de apelacion incurra en alguna de las causales establecidas en el parrafo

Improcedencia del recurso de apelacion, la SBCH lo declarara improcedente.

6.3. PROHIBICIONES PARA LA CONTRATACION

Los/Las miembros del Directorio y toda persona que mantiene vinculo laboral, contractual o

relacion de cualquier naturaleza con las Sociedades de Beneficencia, estén prohibidos de:

1.

Adquirir derechos reales directa o indirectamente o por persona interpuesta, respecto de los
bienes de propiedad de la Sociedad de Beneficencia a la que pertenecen, de los confiados a
su administracién o custodia, ni de los que para ser transferidos requieren de su intervencion.
Con excepcion de las contrataciones por inhumacion propias de la actividad comercial de la
Sociedad de Beneficencia (adquisicion de nichos).

Contratar por bienes, servicios u obras directamente o a través de las personas juridicas en
las que mantienen alguna participacion, en tanto dure el vinculo laboral con la Sociedad de
Beneficencia.

Dichas prohibiciones se aplican también al conyuge, conviviente y a los parientes hasta el
cuarto grado de consanguineidad y segundo de afinidad de las personas antes sefialadas, asi
como a las personas juridicas en las que las personas antes referidas tengan participacion.
Estas prohibiciones rigen hasta doce (12) meses después de que las personas impedidas cesen

0 renuncien en sus respectivos cargos, o culmine su relacién contractual.
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6.4. EVALUACION Y APROBACION DEL REQUERIMIENTO DE BIENES,
SERVICIOS Y OBRAS.
6.4.1.

La Oficina de Administracion, revisara y evaluara que los requerimientos para la
contratacion de bienes. Servicios y obras cumplan con los requisitos sefialados en los numerales
precedentes, previa verificacién y cumplimiento de’los documentos sefialados en el numeral
6.4.2. Dicha verificacion se realizard en un plazo no mayor de dos (02) dias habiles, de no estar
conforme se procederé a devolver al Area Usuaria para que levante las observaciones del caso.

6.4.3. De estar conforme el requerimiento, la Oficina de Administracion, daré la conformidad y
derivara el mismo a la Oficina de Logistica.

6.5. CONTRATACION DE BIENES, SERVICIOS, OBRAS.
6.5.1.-La Oficina de Logistica, una vez recibido el requerimiento con la conformidad
correspondiente de la Oficina de Administracion, procederd con la siguiente etapa de la
—t contratacion.
%
— %
/ 2
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6.5.2.-El Jefe de la Oficina de Logistica derivara el requerimiento de bienes y servicios y obras,
A w

n un plazo no mayor a un (01) dia habil, al responsable de Adquisiciones de dicha Oficina, a fin
de continuar con el procedimiento de contratacion.

6.5.3.-El Responsable de la Oficina de Logistica a través de Adquisiciones, verificara que no

exista inconsistencia entre los documentos presentados y procederd a realizar los tramites
correspondientes: a) Invitar a cotizar a potenciales proveedores del mercado (verificando que el

proveedor se encuentre debidamente inscrito en el Registro Nacional de Proveedores, y que se

encuentre en el rubro del bien o servicio que se esté solicitando), para la presentacion de la
precios.

cotizacion, en un plazo de hasta tres (03) dias hébiles, estableciendo fechas de inicio y termino

(hasta una hora determinada); y b) recabar cotizaciones y elaborar el cuadro comparativo de

6.5.4.- Para la contratacion se debe considerar los siguientes casos:

mismo proveedor.

a) La contratacion de bienes, servicios y/u obras de montos menores a una (1) UIT, puede
ejecutarse con solo una (1) cotizacion. No existe un tope para la contratacién con el
b)

La contratacion de bienes, servicios y/u obras de montos mayores a una (1) UIT hasta
tres (3) UIT, puede ejecutarse con dos (2) cotizaciones como minimo.

La contratacion de bienes, servicios y/u obras de montos mayores a cuatro (4) UIT, se
ejecuta con tres (3) cotizaciones como minimo.
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Estd prohibido cotizar con proveedores vinculados entre si (Empresas con el mismo
propietario o representante legal, empresas cuyos propietarios o representantes legales
parientes).
En el caso que la Sociedad de Beneficencia solo tenga la posibilidad de contratar con un solo
proveedor, esta situacion debe estar sustentada en el expediente de contratacion.
6.5.5.- Las solicitudes de cotizacion son realizadas por el personal de Adquisiciones, y padre
efectuarse mediante documento fisico, correo electronico u otro medio, remitiendo el formato
establecido (solicitud de cotizacion, Anexo 1) (Requerimiento de bienes, servicios y/u obras,
Anexo 2, acompafiada de la cotizacion, que el proveedor debera remitir en el plazo indicado en
la presente directiva.
6.5.6.-Las cotizaciones de bienes o servicios, deberdn contener toda la informacion que
comprende las especificaciones técnicas o los términos de referencia segiin corresponda, a menos
que estd sefialada como informacién opcional o dicha solicitud de informacion no aplica, ante lo
cual deberd indicar la razon de no aplicabilidad.
6.5.7.-EXCEPCIONALMENTE, la Oficina Logistica, podro efectuar la contratacion inmediata

de un bien o servicio, si el proveedor presenta carta de EXCLUSIVIDAD, o cuando producto

el analisis de mercado se determine que se trata de proveedor Unico para lo cual la Oficina de
ogistica deberd alcanzar dicho andlisis de mercado a la Oficina de Administracion para la
autorizacion de la contratacion correspondiente. En cualquier caso, la propuesta del Proveedor
debe cumplir con las condiciones y caracteristicas establecidas en las especificaciones técnicas o
términos de referencia requeridos.

6.5.8.-Para otorgar ganador a un proveedor, se elaborard un cuadro comparativo (Cuadro
Comparativo para bienes y Servicios) de las cotizaciones (propuestas) y se considerara la
propuesta ofertada de menor monto y que ademas cumpla con las condiciones y caracteristicas
establecidas en las especificaciones técnicas o términos de referencia requeridos por el Area
Usuaria.

6.5.9.- La Oficina de Logistica verifica la certificacion presupuestal en la cadena presupuestal
indicada por el Area Usuaria, segn corresponda. y en caso de no contar con esta se solicitara la
certificacién presupuestal a la Oficina de Presupuesto y Planeamiento. Dicho proceso de
certificacion de disponibilidad presupuestal por parte de la Oficina de Presupuesto y
Planeamiento no deberd exceder los (02) dias habiles, a fin de continuar can la siguiente etapa
dentro de los plazos permitidos.

6.5.10.-Finalmente, la Oficina de Logistica formalizara la contratacién a través de la Orden de

Compra, Orden de Servicio, o Contrato seglin corresponda.
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6.5.11.-La Orden de Compra u Orden de Servicio formalizado debe contar con la disponibilidad
presupuestal para la firma del Jefe de la Oficina de Logistica.

Asimismo, debera consignarse el plazo de entrega ofertado y la penalidad por mora.
6.5.12.-Tratandose de Contrato de Servicios por Consultorias, asesorias o similares, la Oficina de
Logistica unicamente visara el documento y lo remitira a la Oficina de Administracion para la
firma correspondiente. Una vez firmado serd devuelto a la Oficina de Logistica para continuar
con el proceso.

6.3.13.-La Orden de Compra, Orden de Servicio, o Contrato debe ser notificada al proveedor por
parte de la Oficina de Logistica, dentro del plazo de dos (02) dias habiles incluyendo el dia de su

emision.

6.6. RECEPCION, ENTREGA, CONFORMIDAD Y PAGO DE LA CONTRATACI1ON.
6.6.1.-La entrega del bien o servicio se efectuara dentro del plazo establecido en el requerimiento

/;NEHCZM,\ del Area Usuaria, salvo casos fortuitos o de fuerza mayor debidamente comprobada que impida

5\\ ] al proveedor entregar el bien o ejecutar el servicio, lo cual se regira por las normas del Codigo
g V°§° C1v11
1 e ) g $;;/ 6.6.2.- Para el caso de bienes, la Oficina de Logistica, a través del encargado de Almacén, es
i 0e =7 responsable de la recepcion del bien, verificando que cumpla con las especificaciones técnicas,
en coordinacion con el area que otorgara la CONFORMIDAD DE RECEPCION DEL BIEN.
\ 6.6.3.-Para el caso de servicios, la ejecucion sera coordinada directamente can el Area Usuaria.
| /\{/ 6.6.4.-Cumplidos los términos del contrato, es decir, luego de recepcionar el (los) bien (es) o

ejecutado el servicio, se emitira la conformidad respecto al cumplimiento de las condiciones del
contrato.
6.6.5 La Oficina de Logistica, a través del responsable de Almacén, entregara el bien mediante

PECOSA la misma que debera ser firmada por El drea Usuaria segiin, en un plazo que no exceda
los dos (2) dias habiles.

6.6.6.- El Area Usuaria cuenta con un plazo de hasta TRES (03) dias habiles para que otorgue la
conformidad correspondiente, bajo responsabilidad, luego de haber verificado el cumplimiento
de las condiciones sefialadas en las especificaciones técnicas o términos de referencia; o, de ser
el caso, expresen su disconformidad.

6.6.7.- El Area Usuaria que solicito el bien o servicio debera remitir la conformidad a la Oficina
de Logistica, indicando que la contratacion se realizé6 en el plazo y en las condiciones
establecidas. Tratdndose de productos que se concreten en documentos e informes, estos deberan

adjuntarse al documento de conformidad.
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6.6.8.-En caso que el bien o servicio se hubiera prestado o entregado con retraso, el Area Usuaria
deberd indicar los dias de retraso de la prestacion, a fin que la Oficina de Logistica proceda a la
aplicacion de la penalidad.

6.6.9.-El pago se realizara con la presentacion de:

a) Documentos que acrediten que el bien o servicio fue entregado conforme al
requerimiento del Area Usuaria.

b) Factura electrénica, boleta de venta, recibo por honorarios, certificado de suspension de
renta, guia de remision, recibos u otros autorizados por la SUNAT, informes, contrato,
cuadro comparativo de cotizaciones correspondiente. Estos documentos forman parte del
expediente de contratacion.

6.6.10. Oficina de Logistica derivara el expediente a la Oficina de Contabilidad, la cual Verificara
que este completo y determinado el monto a pagar, efectuard el devengado correspondiente,
remitiendo la documentacion a la Oficina de Tesoreria, en un plazo que no excedera de dos (02)

dias habiles.

216.6.11.-La Oficina de Tesoreria realizara el giro correspondiente en un plazo méaximo de dos (02)

dias habiles posteriores a la recepcion del expediente de la contratacion, concluyendo el trémite
del pago del servicio, y posterior archivo.

6.6.12.-La Oficina de Tesoreria sera responsable de emitir las constancias de retenciones de pago
a ser entregadas en su oportunidad.

6.6.13.-La Sociedad de Beneficencia, en el caso de incumplimiento de contrato por causas
imputables al contratista o de tener indicios razonables de la presentacién de documentacion falsa
o informacién inexacta ante la Sociedad de Beneficencia, penalidades que correspondan, la

resolucion del contrato, la ejecucion de garantias, entre otras acciones.

6.7. DE LAS PENALIDADES

6.7.1.-El Area Usuaria deberé precisar de la Conformidad si corresponde la aplicacion de
penalidad, precisando los dias de retraso respecto a lo contratado, siendo la Oficina de Logistica
la que evaluara y efectuard el calculo del monto correspondiente a la penalidad.

6.7.2.-En caso, la Oficina de Logistica advierta la procedencia de la aplicacién de penalidad
(incumplimiento parcial o tardio), y esta no se encuentre incluida en la conformidad, proceder al

calculo de la misma.

6.8. INCUMPLIMIENTO POR PARTE DEL CONTRATISTA
6.8.1.-En caso de retraso injustificado en la ejecucion de las prestaciones objeto de las érdenes

de compra o servicio, la Entidad le aplicara al Contratista una penalidad por cada dia de atraso,
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hasta por un monto méximo equivalente al (10%) del monto de la orden de compra o servicio ha
de ser el caso, del item que debio ejecutarse. La penalidad serd deducida de los pagos a cuenta
del pago final o en la liquidacién final.

6 8.2.-En todos los casos la penalidad se aplicard automaticamente y se calculard de acuerdo con
la formula siguiente: '

Penalidad diaria -- (0.10 x Monto) / (F x Plazo en dias). Donde F tendr4 el valor: F-- 0.40

6.8.3 -Tanto el monto como el plazo se refieren, segiin corresponda, a la orden que debid
gjecutarse o en caso que estos involucraran obligaciones de ejecucion periddica, a la prestacion
parcial materia del retraso. Cuando se llegue a cubrir el monto méximo de la penalidad, la Entidad
podra resolver la orden o contrato par incumplimiento. Para efectos del calculo de la penalidad

diaria se considerard el monto de la orden de compra, orden de servicio o contrato vigente.

RESPONSABILIDAD. -

7.1. La Oficina de Logistica es la responsable de ejecutar los procesos de contratacion de bienes
servicios y obras requeridos por las Areas Usuarias de la Sociedad de Beneficencia de
Chiclayo.

7.2. La responsabilidad del cumplimiento de la Directiva, estara a cargo de los responsables de
la Oficina de Administracion, Contabilidad, Planeamiento y presupuesto y jefe de unidad de
Logistica, control patrimonial y Serv. Internos de la Sociedad de Beneficencia de Chiclayo
que en el requerimiento y el proceso de seleccion para la contratacion de bienes.

7.3. Es responsabilidad de la Oficina de Administracion, realizar la evaluacién y seguimiento

respecto al cumplimiento de la presente directiva.

7.4. Asumiran responsabilidad los funcionarios o servidores que aprueben, contraten u ordenen
pagar por servicios que carezcan de fuente de financiamiento y no hayan sido autorizados
por el Jefe de la Oficina de Administracién.

7.5. El Organo de Control Institucional, es responsable de velar el fiel cumplimiento de lo

establecido en la presente Directiva.

8. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS. —

8.1. Todos los requerimientos deberdn sujetarse a los criterios de razonabilidad y objetividad y
ser coherentes can la contratacion en funcioén a los objetivos y metas contenidos en Plan
Operativo y/o Plan Estratégico Institucional.

8.2. Esta prohibida la emision de una orden de servicio, orden de compra o de un contrato, sin

disponibilidad en la cadena presupuestal que indicara el Area Usuaria para efectos de la
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contratacién. Siendo ello asi, no se autorizaran pagos por servicios iniciados antes de la
suscripcion de los mismos.

8.3. Las 6rdenes de servicio, Ordenes de compra, contratos y los anexos de la Directiva, no deben
evidenciar enmendaduras o correcciones, tanto en las firmas, vistos como en las fechas.

8.4. La Oficina de Logistica llevar4 un registro de las contrataciones de bienes y servicios el
cual debe ser actualizado mensualmente e informado al Jefe de la Oficina de Administracion.
En el caso de prestacion de servicios profesionales, también se debera informar a la Oficina
Ejecutiva de Recursos Humanos.

8.5. La Oficina de Logistica es la encargada del archivo y custodia de los expedientes que dieron
origen a la contratacién.

8.6. Se encuentra prohibido elaborar y tramitar requerimientos que impliquen fraccionamiento
en la compra de bienes y/o contratacién de servicios bajo responsabilidad administrativa y

penal del Area Usuaria y funcionarios o servidores que intervengan.

= La presente Directiva entrara en vigencia a partir del dia siguiente de su aprobacion por parte del
,j/t-\/’ Directorio y la Oficina de la GERENCIA GENERAL DE LA BENEFICENCIA DE
~" CHICLAYO.
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